g' Ventajas

v"Punto Gnico de acceso para todas
las notificaciones.

v'Disponibilidad permanente (24 horas al dia,
los 365 dias del afio).

v Gestién de notificaciones en formato electrénico

v'Confidencialidad y autenticacion en la recepcién
de las notificaciones.

v'Mayor seguridad e inmediatez en las
comunicaciones.

v'Agilidad en la resolucién de incidencias.

v'Nuevos servicios: avisos de puesta a disposicion,
gestion de receptores, etc.

v'Ahorro de papel y apoyo al medio ambiente.

@ Es importante

@ Acceder periddicamente a la Sede Electrénica
para recibir tus notificaciones.

@ Disponer de un certificado digital.

@ Comunicar el correo electrdonico através de
la Sede Electroénica.

@ Mas informacion

® Através de su Autorizado RED.

® Sede Electrdnica: https://sede.seg-social.gob.es
® Teléfono Unico: 901 50 20 50

* Redes Sociales: Twitter 3 @Info_TGSS
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:Que
ofrece el
Servicio de
Notificaciones
Telematicas?

OO0
OO0

¢Cuando
va a ser
obligatorio
acceder alas
notificaciones
mediante este
sistema?

;Donde
puedo ver mis
notificaciones?

La Tesoreria General de la
Seguridad Social ha puesto a
disposicion de empresas vy
ciudadanos un servicio que
permite el acceso online a las
notificaciones que hasta ahora se
recibian por correo postal.

En el ano 2013, previa recepcioén
de comunicacidn escrita, tanto las
empresas como los ciudadanos
que estén incorporados al Sistema
RED.

Las nuevas empresas quedaran
incorporadas a este servicio sin que
sea necesaria la comunicacion
sobre su inclusion obligatoria.

Adicionalmente, este servicio
estara disponible para todas
aquellas empresas y ciudadanos
que voluntariamente decidan
suscribirse.

En la Sede electronica de la
Seguridad Social (SEDESS),

https://sede.seg-social.gob.es
en el apartado Mi Sede Electronica.

Ml SEDE ELECTRONICA
Mis notificaciones —
Servicio de suscripcién Voluntaria —
Mis expedientes —

Para el acceso sera necesario
disponer de certificado digital.

Certificados digitales
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:Quién
puede
consultar las

notificaciones?

o —

¢Que
puedo
consultar?

:Como
puedo saber
que tengo
notificaciones
telematicas
pendientes?

9

La empresa o el ciudadano vy,
ademas, su autorizado al sistema
RED o, en su caso, el apoderado.

A través del Registro Electronico
de Apoderamiento de la Seguridad
Social, la empresa o ciudadano
podra otorgar su apoderamiento a
un tercero.

Inicialmente la Seguridad Social
pondra a disposicion de las
empresas y ciudadanos en la
SEDESS aquellas notificaciones
derivadas del procedimiento de
gestion recaudatoria, como recla-
maciones de deuda, providencias
de apremio y actos de via
ejecutiva, entre otros.

De forma paulatina se iran
incluyendo notificaciones referidas
a otros procedimientos.

La notificacion se pondrd a
disposicién de los interesados en
la Sede electrdnica durante un
plazo maximo de 10 dias.
Transcurrido dicho periodo sin
haber accedido a la misma, se
dard por notificada. En este
caso, sera necesario acudir a la
Administracidon correspondiente
para obtener informacion.

La Tesoreria General de la Segu-
ridad Social enviara a todos los
receptores un correo electrénico
de aviso de disponibilidad de la
notificacion, siempre que se
hayan proporcionado los datos de
contacto a través del servicio
disponible en la SEDESS.



