INDICADORES AER
8° ESTUDIO

INDICADORES

@ ASOCIACION
‘ DE EMPRESARIOS

DE LA RIBERA




FICHA BIBLIOGRAFICA

Autor: Sanz-Magallén Rezusta, Gonzalo

Titulo: 8° Estudio Indicadores AER. Internacionalizacion y
cooperacion empresarial en la Ribera de Navarra
Editorial: Asociacion de Empresarios de la Ribera

Lugar de publicacion: Tudela

Fecha de publicacion: Junio 2012

Materias: Economia de la Ribera de Navarra; Desarrollo
econémico, Economia regional; Internacionalizacion de
empresas, Cooperacién empresarial, Competitividad in-
dustrial. Ayudas a las exportaciones.

DIRECTOR DEL PROYECTO INDICADORES AER:
Dr. Gonzalo Sanz-Magallén Rezusta

Asociacion de Empresarios de la Ribera
Universidad CEU San Pablo

COORDINACION DE PROYECTO:
Natalia Mufioz

Gerente

Asociacion Empresarios de la Ribera

MAQUETACION Y CONTROL DE IMPRESION:
Ifaki Marqués Rubio
Zona Gréfica 2012 S.L.

AGRADECIMIENTQS:

El proyecto Indicadores AER esta financiado por Caja Navarra.
Agradecemos |a colaboracion prestada por los responsables de
las empresas en el desarrollo de la encuesta realizada para
este estudio. También ha resultado de gran valor la informacion
proporcionada por el Departamento de Economia y Hacienda, vy
la Tesoreria Provincial de la Seguridad Social. El autor agradece
igualmente la generosa y valiosa colaboracion de la Dra. Gabrie-
la Fernandez Barberis (Departamento de Métodos Cuantitativos
de la Universidad San Pablo-CEU) y de Dr. Jaime Manera Bassa
(Departamento de Empresa, Universidad Rey Juan Carlos).

DEPOSITO LEGAL: NA 1083-2012



ASOCIACION

DE EMPRESARIOS
DE LA RIBERA



iNDICE

(\Vpg={n] 10 [o{od [u]\ [PPSR
1. RESUMEN EJECUTIVO ....oevneeee et e e e ee e e ee e e e te e e eeeeeaie e e eeennns

2. EVOLUCION RECIENTE DE LA ECONOMIADE LARIBERA ........cccovveveeeeennnnn,
b T 0] o] = 1o 0
2.2 EVOlUCION PECIENEE T 18 PBNEA 4 autesistesiiiei et easassssessassssessesseseessessesssnssnssnsnnnnnns

2.3 Principales magnitudes y resultados de las empresas industriales en el periodo 2006-2010 ..
P V1T oo o [ =T oo 1=

3.COMPETITIVIDAD, INTERNACIONALIZACION Y COOPERACION EMPRESARIAL
ENLARIBERA ... .o

3.1 Internacionalizacion, cooperacion y competitividad empresarial v.oveeevveevieiiieiieiineeae.
3.2 Grado actual de internacionalizacion de la economia de la Ribera ........cocvvvvieiiiiiiinnnnnns
3.3 Estrategias de las empresas en materia de internacionalizacion ......vvvveeevviiiieiiiineeinnns
a) Clasificacion de empresas segln su orientacion de 185 VENEES «.uvvvveevieeiraerrieeiinerineeeaness
b) Cumplimiento actual de los objetivos en materia de exportacion de las empresas riberas .......
c) Objetivos de 1a INterNacioNaliZACION ... e ettt i e et e r e s iae e e aane e e aaaneeaanns
d) REQgIONES Y PAISES PriOrILANIOS «uuueeessneessennessanneessannessasnnessaneessannessasnsesssnneesenns
e) Principales barreras que dificultan la actividad exportadora «...eeveeeeeereiiereiieereiineeeennen.
f) Utilizacién de internet en la estrategia de internacionalizacion ........cecevvvieeeiiiieniiieennnns
3.4 Papel de las ayudas publicas para la internacionalizacion .......ieeeeeviiieeriiiieriinneeennns
a) Alcance y valoracion de 185 ayudas 8CEUAIES +.ueereeieetsrie e s et raneeaneseaeesaneraneeanneennens
b) Interés por las formulas de COOPErACION «v. et ettt eiiee et e it st i e e eae e e eaineessanneeaaanns
c) Diagnastico final y propuestas de 8CEUACION . .uverreietereineeereineessaneeeaannesraansessanneeeanns
L Y\ | =58 1 T PP
Mapa 1. Division entre Ribera Alta y Zona de TUEIa «..vveeiiieeiiiiiiiiiie e r e eneeas
Mapa 2. Divisién de la Ribera 8n 0Cho COMARCAS «u.eieiiii i i r i v eeinee e eaneas
Caracteristicas de la encuesta y resultados de los andlisis estadiStiCoS v.uvvvvvieeiiiiieiiiineniinns
CUBSEIONANIO ULITIZAOD + 1ttt vt e vttt e e ettt et et e et et e e e e e a e s et s e e e s n e s e e e en e raneeaneaaneas

5. BIBLIOGRAFIA ......ooeeeeeeeee et e et e e e e e e et e e e e e e e eeeeeeeaeseeareaaeenneees

INDICADORES 8° ESTUDIO IX=E3]



@ ASOCIACION
‘ DE EMPRESARIOS

DE LA RIBERA

INTRODUCCION

El proyecto Indicadores AER proporciona y analiza los principales in-
dicadores de la economia de la Ribera de Navarra, necesarios para el
disefio de las politicas y la toma de decisiones por parte de Administra-
ciones publicas, empresas y otras instituciones encargadas de poten-
ciar el desarrollo econémico de esta comarca. EI @mbito territorial de
la investigacion se corresponde con los 42 municipios pertenecientes
a esta comarca segun la zonificacion Navarra 2000, pudiendo diferen-
ciarse la division entre la Ribera Alta y Zona de Tudela, y la que clasifica
los municipios en ocho comarcas, segin se muestra en los mapas in-
cluidos en el Anexo.

La primera parte de esta 8? edicion de Indicadores AER se cuantifican,
a través del estudio de las estadisticas publicas e indicadores econémi-
cos propios, los cambios demogréficos vy las condiciones del mercado
de trabajo (empleo y desempleo) de la Ribera, el nivel y la variacién de
la renta per cépita, y la produccién y el valor afiadido bruto, la actividad
inversora y la rentabilidad de los sectores industrial, construccién y
energia en los Ultimos afios.

La segunda, basada en gran medida en una encuesta realizada a una
muestra de empresas locales, esta dedicada a analizar los principales
aspectos relativos al fenémeno de la internacionalizacion de las empre-
sas de la Ribera. Para ello, en primer lugar se cuantifica el nivel actual
de internacionalizacion de la economia de esta comarca, en compara-
cion con Navarra y el conjunto de Espafia. A continuacion, se describen
las principales caracteristicas de las estrategias empresariales en ma-
teria de internacionalizacion: tipos de empresas segun orientacion de
las ventas, objetivos en materia de exportaciones, principales paises y
regiones considerados prioritarios, barreras que dificultan las ventas
en el exterior y uso de internet en la estrategia de marketing interna-
cional. El siguiente blogue muestra el alcance vy la valoracion que han
realizado las empresas acerca de las diferentes ayudas y programas
para la promocion de las exportaciones y el resto de formas de inter-
nacionalizacion.

El estudio finaliza con el anélisis de las posibilidades que ofrecen las fdr-
mulas de cooperacion empresarial, y proporciona un diagnostico de la
situacion actual en materia de internacionalizacién junto con un elenco
de medidas dirigidas a potenciar el acceso de los mercados exteriores.

Este trabajo ha sido realizado por el Dr. Gonzalo Sanz-Magallén, direc-
tor del Proyecto Indicadores AER, y profesor del Departamento de Eco-
nomia Aplicada de la Universidad CEU San Pablo. Conté con la colabora-
cion de Jaime Manera Bassa (Departamento de Empresa, Universidad
Rey Juan Carlos) y de Gabriela Fernandez Barberis (Departamento de
Métodos Cuantitativos, Universidad Complutense de Madrid). Las ta-
reas relativas a la organizacion y el desarrollo de la encuesta a las em-
presas corrieron a cargo del personal de la Asociacién de Empresarios
de la Ribera, coordinado por Natalia Mufioz.
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POBLACION

Las Comunidades Auténomas que conforman el Eje del
Ebro han experimentado en el periodo 2002-2011 un
crecimiento demogréafico practicamente equivalente al
nacional, al registrarse una variacion anual acumulati-
va del 1,33%, frente al 1,35% de Espafia. El dinamis-
mo demogréafico en Catalufia, La Rioja y Navarra ha
sido de un orden similar, mientras que en Aragon, y
sobre todo en el Pais Vasco, fue de menor intensidad.

Por zonas de Navarra, la cuenca de Pamplona presen-
ta el mayor crecimiento de poblacion, con una varia-
cion anual del 1,75%, mientras que el segundo lugar
lo ocupa la Ribera (1,03%). Dentro de la Ribera, los
municipios pertencientes a la Zona de Tudela fueron
los que registraron un ascenso poblacional mas eleva-
do, mientras que un total de 14 poblaciones riberas
experimentaron un declive demografico entre 2002 y
2011.

EVOLUCION RECIENTE DE LA
RENTA

El indicador de renta per capita de la Ribera registro
en 2009, ultimo afio para el que se dispone de infor-
macion, un descenso del 5,1%. Esta caida se debe a
una disminucion de la renta del 3,8%, y un aumento de
la poblacion del 1,3%. Practicamente todas las zonas
de Navarra registraron una variacion negativa de este
indicador en 2009, si bien es en la Ribera donde se
registro |la evolucién mas desfavorable. Para el conjun-
to de la Comunidad Foral la disminucién fue del 2,4%.

El nivel relativo de renta per capita de la Ribera en
comparacion con la media de Navarra disminuyé de
forma significativa en 2008 y en 2009, situédndose en
el 78,4% en el Ultimo afio, frente al 81,2% de 2007.
Tomando como referencia el periodo mas amplio del
que dispone informacién, entre los afios 2001 y 2009,
la Ribera incrementd muy ligeramente su nivel relativo
de renta, al pasar de 77,4% en 2001 a 78,4% en
2008.

En la mayoria del resto de zonas de Navarra se apre-
cia un proceso sostendido de convergencia hacia el
nivel de renta de la cuenca de Pamplona y la media
Navarra. Asi, la zona Noroeste paso de 88% en 2001
a 995,1% en 2009, en Pirineo de 72,6% a 83,9%, y en
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Tierra Estella de 79,9% a 899%. Por su parte, en Na-
varra Media Oriental el avance ha sido mas limitado,
de algo menos de dos puntos porcentuales, al pasar
de 85,5% a 87,2%.

PRINCIPALES MAGNITUDES Y
RESULTADOS DE LAS EMPRE-
SAS INDUSTRIALES EN EL PE-
RIODO 2006-2010

Las principales ramas industriales de la Ribera segin
su contribucion al valor afiadido bruto (VAB) en 2010
fueron Alimentacion y bebidas (38,9%), Maquinaria,
equipo mecanico y eléctrico (23,1%), Construccion vy
actividades inmobiliarias (18,5%) y Productos metdli-
cos (8,1%). Las crisis econémica provocé que el valor
afiadido bruto de las ramas industria, construccion vy
energia de la Ribera experimentara una contraccion
del 19,5% en 2009, mientras que en 2010 esta va-
riable se mantuvo practicamente estancada.

La evolucion més negativa del VAB se registro en los
sectores Energia, Minerales no metalicos y Construc-
cion, al contabilizar en el bienio 2009-2010 descen-
sos del 69%, 48% y 41%, respectivamente. Por su
parte, las Unicas ramas que experimentaron un creci-
miento en este periodo de su VAB fueron Material de
transporte (34,5%) y Maquinaria, equipo mecanico y
eléctrico (9,5%).

En el bienio 2009 y 2010 se produjo una disminu-
cion de los principales indicadores de rentabilidad em-
presarial. Asi, el resultado de actividades ordinarias
sobre ventas se situé para el conjunto de empresas
analizadas en el (ltimo afio en el 2,2%, frente al 4,5%
en 2006. En cuanto a la inversion, se concentro en el
periodo 2006-2010 en el sector Alimentacion y bebi-
das, ya que las empresas de esta rama fueron respon-
sables de mas del 60% de la inversidn total.

MERCADO LABORAL

Durante 2011 el nimero de trabajadores afiliados a la
Seguridad Social en empresas de la Ribera experimen-
t6 un descenso del 2%, lo que supone mantener una
tendencia descendente por cuarto afio consecutivo. De
esta forma, la reduccion de empleo en la Ribera entre
2006 y 2011 se eleva a unos 4.000 trabajadores, lo
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gue representa un disminucién anual acumulativa del
1,6%, superior tanto a la media de Navarra (-1,1%)
como a la media nacional (-1,5%). Entre las diferen-
tes zonas de la Comunidad Foral, la mayor pérdida de
empleo ha tenido lugar en la zona de Tudela (-2,2%) y
Noroeste (-2,19%0).

Por lo que se refiere al nimero de desempleados ins-
critos en las oficinas del INEM de la Ribera, se conta-
bilizaban en diciembre de 2011 algo mas de 10.300
personas, lo que supone un aumento del 92% en
relacion con enero de 2006. Este indicador también
presenta una evolucién mas negativa en comparacion
con Navarra y Espafia durante el periodo 2008-2010.
Cabe sefialar que la tenue mejoria experimentada por
el nimero de desempleados a mediados de 2011 en
la Ribera se trunco a raiz del repunte de esta variable
durante el dltimo trimestre del afio.

GRADO ACTUAL DE INTERNA-
CIONALIZACION DE LA ECO-
NOMIA DE LA RIBERA

La propension exportadora de las empresas industria-
les riberas es inferior a la del conjunto del sector en
la Comunidad Foral, el cual destina a la exportacion en
torno al 43% de sus ventas, muy superior al 25,7%
estimado para la Ribera. El porcentaje representativo
para la Ribera es también inferior al correspondiente
a Espafia, situado en el 31%.

En la Ribera, los mercados exteriores son relevantes
Unicamente para el sector industrial, el cual destina
en torno al 26% de sus ventas, mientras que cons-
truccion y servicios obtienen porcentajes de sus ven-
tas procedentes del exterior irrelevantes. Dentro de
las ramas industriales, la exportacion tiene un mayor
peso en Otras industrias manufactureras (37,6%),
frente a Metalurgia (26,9%) y Alimentacién y bebidas
(20,2%).

Las exportaciones de la Ribera presentan una muy
elevada concentracion en los paises miembros de la
Unién Europea, ya que absorben el 94% del total ex-
portado. En Espafia y Navarra la concentracion de ex-
portaciones en la Unién Europea es inferior, del 75% y
el 82%, respectivamente.

ESTRATEGIAS DE LAS EMPRE-
SAS EN MATERIA DE INTER-
NACIONALIZACION

Las empresas de la Ribera para las cuales el mercado
principal es la exportacion suponen el 14% del total de
la muestra. Estas empresas destinan a los mercados
exteriores por término medio el 43% de sus ventas.
Practicamente el 50% de las empresas para las que
la exportacion representa el principal mercado perte-
necen al sector de Alimentacion y bebidas.

Por otra parte, en torno al 83% de las exportaciones
de la Ribera se debe a las empresas con 50 o mas
empleados. Segln los planes estratégicos de las em-
presas encuestadas, el valor medio del porcentaje que
deben generar las exportaciones sabre las ventas to-
tales es del 66,3% en el caso de las empresas orien-
tadas al extranjero, mientras gue para las empresas
que venden fundamentalmente en el mercado nacional
este porcentaje se sitla en el 32,7%. Los porcentajes
actuales de ventas generados por las exportaciones
son claramente inferiores, por lo que las empresas
deberan afrontar en los proximos afios el reto de la
mayor internacionalizacion.

Las dos principales ventajas que ofrecen las exporta-
ciones segun las empresas riberas son poder com-
pensar la negativa evolucion del mercado nacional y
aumentar el volumen de ventas, para conseguir un
tamafio de la empresa suficiente y explotar economias
de escala. En las estrategias de marketing internacio-
nal de las empresas encuestadas, la Unién Europea es
considerada la region prioritaria, y Francia el pais que
presenta el mayor interés, situdndose a continuacion
Polonia y Alemania.

La encuesta ha identificado claramente a la escasez
de financiacién necesaria como el mayor freno de la
actividad exportadora. A continuacion se situan la di-
ficultad de las empresas para igualar condiciones de
precio y calidad de los competidores extranjeros, la
dificultad para contactar con potenciales comprado-
res en el extranjero, y para identificar oportunidades
comerciales.

Entre las empresas de la Ribera existe un insuficiente
aprovechamiento de internet y las nuevas tecnologias
al servicio de las exportaciones, si bien se detectan
importantes diferencias segln las empresas.



PAPEL DE LAS AYUDAS PU-
BLICAS PARA LA INTERNA-
CIONALIZACION

La encuesta realizada muestra una amplia acogida en
la Ribera de los diversos instrumentos de apoyo a la
exportacion y a la internacionalizacion tanto del Go-
bierno de Navarra, como del ICEX y las Cdmaras de
Comercio. Las ayudas que presentan un mayor alcan-
ce son la “Participacién en misiones directas para visi-
tar clientes potenciales en paises terceros” y el apoyo
a la “Participacion en ferias internacionales”.

Se aprecian significativas diferencias en el conoci-
miento segln el tipo de ayuda. Algunas, como las mi-
siones comerciales, la participacion en ferias y el pro-
grama PIPE son conocidas por un porcentaje elevado
de las empresas encuestadas, pero existen otras de
importancia para la comarca, como las ayudas para la
constitucién de “cluster” y consorcios de exportacion,
que por el contrario son desconocidas para la mayoria
de las empresas. Las ayudas mas valoradas por las
empresas han sido las destinadas a la Normalizacion
y homologacidn, la Asistencia técnica en logistica y en
contratacion internacional, la Formacion en comercio
exterior, los Estudios de mercado, y las Misiones co-
merciales, tanto las directas como las inversas.

Entre las peticiones realizadas por las empresas a la
Administracion, destacan sus propuestas para gue se
proporcione la financiacién necesaria, se cumplan los
plazos en materia de subvenciones y devoluciones de
impuestos, se establezcan deducciones fiscales aso-
ciadas a la actividad exportadora y se facilite la gestion
de las ayudas, mediante un sistema de ventanilla Gnica
y acercando los servicios de las mismas a Tudela.

Los resultados de la encuesta arrojan un notable inte-
rés de las empresas por las diferentes formas de coo-
peracion empresarial. Las mas apreciadas han sido
los consorcios de exportacion, y la participacion en un
grupo de empresas para la explotacién conjunta de un
mercado concreto.
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PROPUESTAS DE ACTUACION

La estrategia de internacionalizacién de la Ribera de-
bera disefiarse conforme sean las diferentes barreras
a las que se enfrentan los distintos tipos de empresas.
En este sentido, este estudio ha permitido identificar
diferentes tipos de necesidades:

- las empresas sin experiencia internacional necesitan
indicaciones bésicas que pueden proporcionarse me-
diante gufas escritas, estudio de casos, y apoyo de las
empresas con mayor experiencia internacional en ma-
teria de como resolver los retos y problemas iniciales;
serfa conveniente agilizar y centralizar al maximo la
informacion y la gestion de las ayudas mediante siste-
mas de ventanilla Unica;

- a las empresas que cuentan con mayor experiencia
internacional es necesario proporcionarlas servicios
especificos, facilitar el contacto con clientes potencia-
les, o poner a su disposicion créditos o subvenciones
que les permitan acceder a fuentes de apoyo especiali-
zadas sobre mercados internacionales.

Otras recomendaciones que se derivan de este estudio
para el fomento de la internacionalizacion de las em-
presas son:

- la conveniencia de organizar jornadas para la creacion
de consorcios;

- constituir una plataforma de consultoria online de es-
pecialistas;

- proporionar ayuda técnica para la selecciéon de mer-
cados objetivo en colaboracién con la asociacién de
exportadores. Dado que la financiacén es escasa, se
deberian escoger mercados en los que no se necesiten
EXCESIVOS recursos para competir y donde sea posible
obtener apoyo de oficinas comerciales u otra institu-
cién para superar el acceso a canales de distribucion;
- potenciar las misiones comerciales directas. Cabe
plantear como prioritarias tanto las misiones dentro de
una estrategia de “desarrollo de mercado”, que permi-
ta una mayor diversificacion de los mismos, acudiendo
con los productos actuales a nuevos mercados, como
estrategias de “lanzamiento de nuevos productos” en
mercados actuales;

- por Ultimo, la organizacién de jornadas de formacién
para fomentar un espiritu de compromiso con la in-
ternacionalizacién en los directivos, a base de casos
practicos de empresas que han podido superar las di-
ficultades.
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2.1 POBLACION

“El Eje del Ebro” ha mantenido en el periodo 2002-2011 un crecimiento
demografico ligeramente inferior al nacional, con una variaciéon anual acumulativa
del 1,33% frente al 1,35% de Espafia.

Cataluna, La Rioja y Navarra han contabilizado los mayores ascensos de
poblaciéon, con variaciones anuales en el periodo del 1,65%, 1,53% vy 1,34%,
respectivamente. A continuacion se sitia Aragén (1,12%), mientras que en el
caso del Pais Vasco la tasa de variacion fue ligeramente positiva (0,4%).

Entre las comarcas de la Comunidad Foral, la cuenca de Pamplona presenta
el mayor dinamismo demografico, con una variacién anual de su poblacion del
1,75%, situandose a continuacion la Ribera (1,03%). No obstante, en el bienio
2009-2010 los municipios de Pirineo han experimentado un crecimiento de sus
habitantes superior al de la zona de Pamplona.

Dentro de la Ribera, los municipios de la Zona de Tudela fueron los que registraron
un dinamismo demografico superior, mientras que un total de 14 poblaciones
experimentaron un declive de su numero de habitantes entre 2002 y 2011.

En el bienio 2009-2010 continué la tendencia al alza
de la poblacion espafiola, aunque la desaceleracion del
crecimiento experimentado por la inmigracion debi-
do a la crisis econémica, provocéd que el ritmo fuese
claramente inferior al de los afios precedentes. Las
comunidades auténomas de la macro-region espafiola
en la que se encuadra la Ribera de Navarra, el deno-
minado eje del Ebro (Catalufia, Aragén, Navarra, La
Rioja y Pais Vasco), registraron un incremento de su
poblacién ligeramente inferior al nacional: del 0,75%,
frente a 0,95% para el total de Espafia. Analizando lo
sucedido durante el periodo mas amplio, 2002-2011,
el aumento demogréfico del eje del Ebro ha sido igual-
mente inferior a la media espafiola, con un crecimien-
to anual acumulativo del 1,33% (1,35% en Espafia)
-Tabla 1-.

Entre las comunidades auténomas del eje del Ebro,
Catalufia, La Rioja y Navarra han contabilizado los
ascensos de poblacién mas pronunciados, con varia-
ciones anuales en el periodo 2002-2011 del 1,65%,
1,53% vy 1,34%, respectivamente. A continuacion
se sitta Aragén (1,12%), mientras que en el caso
del Pais Vasco la tasa de variaciones muy moderada

(0,4%). Por otra parte, algunas de las regiones es-
pafiolas han comenzado a perder pablacion en el bie-
nio 2009-2010. Son los casos de Asturias (-0,35%),
Castilla y Ledn (-0,2%) y Galicia (-0,02%).

En cuanto a la evoluciéon demografica entre las dife-
rentes comarcas de Navarra, la zona de Pamplona
dejo de liderar el crecimiento durante el bienio 2009-
2010, al registrarse en el Pirineo un aumento del
2,7% durante este periodo, superior al 2,5% de la
Cuenca de Pamplona. En cuanto a la Ribera, perdio
peso demogréafico relativo dentro de Navarra en estos
afios, al registrarse una variacion de su poblacion del
0,9%, frente al 1,8% en la Comunidad Foral. Su con-
tribucion a la poblacion se cifrd en el 23,1% en 2011,
frente al 23,8% en 2002. —ver Tabla 2-. Esto se debe
en gran medida al lento ascenso de la poblacion en la
zona Ribera Alta, del 0,6% entre 2002 y 2011. Esta
variacién es la inferior entre las distintas comarcas
de Navarra.

Dentro de la Ribera, los municipios de la Zona de Tu-
dela fueron los que registraron un ascenso demogra-
fico superior en los Ultimos afios, destacando Tudela
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(+1,7% en el periodo 2002-2011) y las sub-comarcas de Valle del Alhama (1,9%) y Valle del Queiles (+0,9%)
—ver Tabla 3—. En la Ribera Alta, por su parte, los municipios que registraron un mayor dinamismo demografico
fueron Milagro (2,2%), Andosilla (2,1%) y San Adrian (1,3%). Un total de 14 municipios riberos contabilizaron
un declive demografico entre 2002 y 2011, registrandose los mayores descensos en Sesma (-177 habitantes),

w

—
>
=
=
m
<
o
=
c
Q

z

Z

antacara (-129) y Miranda de Arga (-102) —ver Grafico 1-

O
=
O
m
—
g
0
o
e8]
—
>
Q
O
=
m
=
m
—
m
[
m
-}
m
—
m
o
my}
o
—~<
m
—
me}
m
(@]
—
o
-}
m
m
|
>
=
>
no
o
o
no

n
o
=
N

e O B
1217514 1295215  1.345473  1.346.293 0,08 112
6.506.440 7197174 7475420 7.539618 0,86 165
560,628 605.022 630.578 642,051 182 134
2.108.281 2141116 24172175 2184606 0,57 0.40
281614 308.566 321.702 322.955 0,33 153
10.683.477 11.547.093 11.945.348 12.035.523 0,75 1,33
7.478.432 8033.393 8302923  8424.102 1,46 133
1.073.971 1074632 1085289  1.081487 035 0,08
916.968 1029139 1.085426  1.113.114 161 2,18
1843755 2020947 2103922 2126769 1,08 160
542.275 572.503 589.235 593.121 0,66 1,00
2.480.369 2525157 2563521  2.558.463 0,20 0.35
1.782.038 1975179 2081313 2115334 163 192
4.326.708 4874811 5094675  5117.190 0.4 168
1.073.050 1088728 1.102.410  1.109.367 0,63 0,87
2.737.370 2771341 2796088 2795422 0,02 0.23
5.527.152 6061680 6386932  6.489.680 161 1,80
1.226.933 1331147 1446520  1.470.069 163 2,03
76152 76.343 78.674 82.376 4,71 0,88
69.184 68.795 73.460 78.476 6,83 141
= 41.837.894 45116.894 46.745.807 47.190.493 0,95 1,35

(a) Crecimiento anual acumulativo durante el periodo.

Fuente: Gabinete de Estudios AER con datos Instituto Nacional de Estadistica. Padrén Municipal referido a 1 de enero de cada afio.

TABLA 2. POBLACION SEGUN ZONAS DE NAVARRA. 2002-2011

% sobre | % mujeres Var.
2002 2009 2011 total (2011) | 2009/2011
8.9 0.8

53.906 56.782 57.226 479

Var. 2002/2011
Absoluta  En %l(a)

3.320 0,67

Noroeste

Pirineo 14.241 14.967 156.373 2,4 46,6 2,7 1.132 0,85
Pamplona 299.009 340.875 349.430 54,4 51,2 2.5 50.421 1,75
Tierra Estella 36.019 37.804 38.316 6.0 48,0 1,4 2.297 0,69
\EVEIWENYECENe AN 30.695 | 32.891 33.073 5,2 48,8 0.6 2.378 0,83
Ribera Alta 56.381 59.169 58.509 9.3 48,8 0.6 3.128 0,60
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Zona de Tudela
Ribera

\EWET ]

78.141
135.522
569.392

88.090
147.259 148.633
630.578 642.051

a) Crecimiento anual acumulativo durante el periodo.

89.124

13,9
23,1
100,0

49,5
49,2
50,1

TABLA 2 (CONTINUACION)

9.883 1,33
13.111 1,03
72.659 1,34

Fuente: Gabinete de Estudios AER con datos Instituto Navarro de Estadistica. Padrén Municipal referido a 1 de enero de cada afio.

TABLA 3. EVOLUCION DE LA POBLACION SEGUN MUNICIPIOS Y COMARCAS DE LA RIBERA. 2002-2009

Andosilla

Azagra

Carcar

Lerin

Lodosa
Mendavia
SEWACyE]
Sartaguda
Sesma

Valle del Ega
Falces

Funes

Marcilla

Milagro

Miranda de Arga
Peralta
Arga/Aragon
Caparroso
Carcastillo
Meélida

Murillo el Cuende
Murillo el Fruto
Santacara

Valle del Aragén
Cadreita
Villafranca
Arguedas
Cabanillas
Fustifiana

Valtierra

Castejon
Cintruénigo

Corella

Fitero

Valle del Alhama
Tudela

2002
2.524
3.802
1.247
1.802
4.700
3.741
5.583
1.338
1.447

26.284
2.545
2.340
2.672
2.827

1.031
5.571

16.986
2475
2.646

785
633
750
1.057
8.346
2.074
2.691
2.317
1.570
2.438
2.441

13.531
3.360
6.190
7.298
2.192

19.040

30.355

2009
2.996
3.664
1.176
1.805
4.939
3.814
6.201
1.407
1.286

27.388
2.641
2.379
2.834
3.394

957
6.056

18.261
2.717
2.617

780
648
730
956
8.448
2.052
3.020
2.420
1.483
2.624
2.568

14.168
4235
7.636
8.031
2.222

22.124

34.717

2011
3.031
3.860
1.161
1.863
4.993
3.717
6.263
1.428
1.270

27.586
2.637
2.499
2.806
3.440

929
6.080

18.391
2.791
2.591

755
655
706
928
8.426
2.133
2.973
2.401

1.493
2.592
2.547

14.139
4.316
7777
8.123
2.268

22.484

35.429

Var.

2009,/2011

1.2
5,3
=13
2,2
1.1
2,5
10
1.5
-1.2
0,7
0.2
50
-10
1.4
2,9
04
0,7
2,7
=l{a]
-3.2
1.1
-3.3
2.9
-0,3
3.9
-1.6
08
0,7
-1.2
08
-0,2
19
1.8
1.1
2,1
1,6
2,1

Var.
2002,/2011
Absoluta

-129
80

59
282
84

77
154
106
608
956
1.687
825
76
3.444
5.074

Var. 2002,/2011
% (a)

2.1
0.2
08
0.2
07
0.1
1.3
0.7
1.4
0,5
04
0.7
0.5
2,2
;2
1.0
(O})
1.3
0.2
04
04
0.7
1.4
0,1
0.3
1.1
04
06
0,7
05
0,5
2.8
2,6
1.2
0.4
1,8
1,7
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TABLA 3 (CONTINUACION)

Ablitas 2.376 2:599 2.654 2.1 278 1.2
Barillas 200 185 189 -3.1 -11 06
Cascante 3.822 4.034 3.992 -1,0 170 0.5
Monteagudo 1.184 1.168 1.148 =16 -35 0.3
Murchante 3.251 3.672 3.732 1.6 481 1.5
Tulebras 115 129 131 1.6 16 1.5
Valle del Queiles 10.948 11.797 11.847 0.4 899 0,9
Buriuel 2.442 2.404 2.380 =1{0] 62 0.3
Cortes 3.361 3.404 3.349 -1.6 -12 0.0
Fontellas 832 910 933 2,5 101 1.3
Ribaforada 3.397 3.638 3.669 0.9 272 0.9
Bajo Ebro 10.032 10.356 10.331 0,2 299 0.3

(a) Crecimiento anual acumulativo durante el periodo.

Fuente: Gabinete de Estudios AER con datos Instituto Navarro de Estadistica. Padrén Municipal referido a 1 de enero de cada afio.

GRAFICO 1. VARIACION DE LA POBLACION DE LOS MUNICIPIOS DE LA RIBERA ENTRE 2002 Y 2011.

TUDELA
CINTRUENIGO
CASTEJON
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SAN ADRIAN
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AZAGRA
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TULEBRAS
BARILLAS
CORTES
MENDAVIA
MELIDA
MONTEAGUDO
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CARCASTILLO
BUNUEL
CABANILLAS
CARCAR
MIRANDA DE ARGA
SANTACARA
SESMA

5.074

-1.000 0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

Fuente: Gabinete de Estudios AER con informacién del Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra e INE.
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2.2 EVOLUCION RECIENTE DE LA RENTA

La renta per capita de la Ribera registré en 2009, ultimo afno para el que se
dispone de informacién, un descenso del 5,1%. Se explica por una disminucién
de la renta del 3,8%, y un aumento de la poblacién del 1,3%.

Aunque practicamente todas las zonas de Navarra registraron una variacién
negativa de este indicador, es en la Ribera donde se presenta la evolucion mas
desfavorable. En sentido contrario se sitia Pirineo, con una variacion del -0,2%.
Para el conjunto de la Comunidad Foral la disminucion fue del 2,4%.

El nivel relativo de la renta per capita de la Ribera sobre la media de Navarra dis-
minuy6 de forma significativa en el bienio 2008-2009, situdndose en el 78,4%
en el dltimo afno, frente al 81,2% de 2007.

Tomando como referencia el periodo mas amplio del que dispone informacion,
2001-2009, la Ribera incremento ligeramente su nivel relativo de renta, en un
punto porcentual (77,4% en 2001, frente a 78,4% en 2009).

En el resto de comarcas, por el contrario, se aprecia en la mayoria un notable
proceso de convergencia hacia el nivel de renta de la cuenca de Pamplona y la
media Navarra. Asi, en Noroeste pasé de 88% en 2001 a 95,1% en 2009, en
Pirineo de 72,6% a 83,9%, y en Tierra Estella de 79,9% a 89%. Por su parte,
en Navarra Media Oriental el avance ha sido inferior, de algo menos de dos pun-
tos porcentuales, al pasar de 85,5% a 87,2%.

Al igual que en ediciones anteriores de Indicadores AER, a través de las declaraciones del impuesto de la renta
de las personas fisicas (IRPF) en el periodo 2001-2009, se ha procedido a cuantificar el dinamismo econémico
de las distintas zonas de Navarra, asi como los niveles relativos y la evolucion de la renta per capita. La carencia
de otros datos que permitan conocer la renta a un nivel infra-provincial convierte a las declaraciones del IRPF en
la principal fuente de informacion para medir esa variable'”. Al igual que en 2007 y 2008, en los datos de 2009

[1] Es preciso no obstante tener cuenta algunas limitaciones. Asi, la declaracion del IRPF no recoge todas las rentas que se perciben,
por lo que a la hora de utilizar esta variable como aproximacion de la renta disponible se deben tener en cuenta varios aspectos,
entre los que pueden sefialarse:

- Estan mejor representadas las rentas de trabajo que las mixtas y las de capital. Tampoco se recogen con la misma intensidad las
rentas estables que las esporadicas.

- Con independencia del problema del fraude, algunas rentas no se contabilizan (como las inferiores a cierto nivel).

Por ello, normalmente se aconseja corregir parcialmente el indicador de renta seguin IRPF con otros, como la condicién socioeconémica
de los municipios (medida a través del porcentaje de universitarios, de directivos y técnicos, turismos por mil habitantes, valor de
las viviendas, etc.) o el porcentaje de declarantes sobre poblacién mayor de 15 afios, para aproximar los declarantes a la poblacién
susceptible de declaracién y considerar las rentas no declaradas.



se ha sumado a la parte general de la base imponible,
la cantidad correspondiente a los rendimientos de ca-
pital mobiliario, para evitar la ruptura de la serie utili-
zada en los afios anteriores, ya que desde 2007 este
epigrafe se incluye en la parte especial del impuesto.

Si bien las rentas declaradas per capita en la Ribera
en el periodo 2001-2008 mantuvieron un sostenido
ascenso, en 2009 se produjo un significativo cambio
de tendencia, al contabilizarse una disminucion del
9,1%, situdndose este indicador en 10.878 euros®.
Al igual que sucedio en la Ribera, el conjunto de zonas
de Navarra experimentaron un descenso de este indi-
cador en ese afio, cifrandose la caida de la Comunidad
Foral en el 2,4%, como puede apreciarse en el Grafico
2.

Por lo que se refiere al volumen de renta declarado,
en el conjunto de la Comunidad Foral se registré una
variacion del -1,1% en 2009. Si bien todas las zonas,
salvo pirineo, experimentaron una contraccion, es con
diferencia la Ribera la que contabhiliza el mayor descen-
so (-3,8%). Por su parte, en la Comarca de Pamplona
la caida fue muy moderada, del 0,3% -Gréfico 3-.

El aumento de pablacién registrado en la Comunidad
Foral en 2009, con una variacion del 1,3%, intensificd
el descenso de la renta per capita. El mayor aumen-
to demografico tuvo lugar en la cuenca de Pamplona
(+1,6%) y la Ribera (+1,3%).

En cuanto al nivel relativo de la renta por habitante,
en la Ribera este indicador se situé en 2009 en un
nivel del 78,4% respecto a la media de Navarra, lo
que representa un descenso de casi dos puntos por-
centuales en comparacion con el afio anterior (80,6%
en 2008). Esta evolucion supone la consolidacion de

[2] Al igual que en 2008, la informacién proporcionada por el
Departamento de Economia en 2009 se corresponde con las
rentas declaradas tras realizarse un primera revision de las
mismas por parte del Departamento, que normalmente da lugar
a un incremento de |a base imponible respecto de la declaracion
inicial, lo que provoco que en 2008 el volumen global de renta
se hubiera incrementado de forma artificial en comparacion con
la serie historica de los ejercicios anteriores. Por ello, este
cambio metodoldgico ya no afecta a la comparacion entre 2008
y 2009.

INDICADORES 8° ESTUDIO IX=I5] EVOLUCION RECIENTE DE LA ECONOMIA DE LA RIBERA

la tendencia descendente de la renta media de la Ri-
bera iniciada en 2008, tal como puede apreciarse en
el Gréfico 4. Si se compara el Ultimo dato disponible
con el de 2001, afio en que Indicadores AER comenzé
la estimacién de la renta per capita, se aprecia una
tendencia de ligero acercamiento (77,4% en 2001,
frente a 78,4% en 2009).

Cabe sefialar que en el resto de zonas de la Comuni-
dad Foral se observa un significativo acercamiento de
su nivel medio de renta respecto a la cuenca de Pam-
plona, destacando especialmente los casos de Pirineo
(72,6% en 2001, 83,9% en 2009), Noroeste (88%
en 2001, 95,1% en 2009) y Tierra Estella (79,9% en
2001, 89% en 2009). Este proceso de convergencia
hacia el nivel medio de Navarra se ha sustentado en
las anteriores comarcas en el mayor dinamismo de
la renta, pero también se ha visto favorecido por el
menor aumento demogréafico —ver Grafico 5-.
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GRAFICO 2. RENTA PER CAPITA (IRPF) POR ZONAS DE NAVARRA. PERIODO 2001-2008. EURQS.
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Fuente: Gabinete de Estudios AER con informacién del Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra e INE.

GRAFICO 3. DESCOMPOSICION DE LA VARIACION DE LA RENTA (IRPF) P.C. SEGUN ZONAS DE NAVA-
RRA. 2009 (EN %)

M Renta p.c.
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Noroeste Pirineo Pamplona Tierra Media Ribera Zona de Ribera Navarra
Estella Oriental Alta Tudela

Fuente: Gabinete de Estudios AER con informacién del Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra e INE.
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GRAFICO 4. NIVEL RELATIVO DE RENTA PER CAPITA (IRPF) POR ZONAS DE NAVARRA. PERIODO 2006-
2009
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Fuente: Gabinete de Estudios AER.

GRAFICO 5. DESCOMPOSICION DE LA VARIACION DE LA RENTA (IRPF) P.C. SEGUN ZONAS DE NAVA-
RRA. VARIACION ANUAL ACUMULATIVA ENTRE 2001 Y 2009 (EN %)
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Fuente: Gabinete de Estudios AER.
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2.3 Principales magnitudes y resultados de las empresas indus-
triales en el periodo 2006-2010

Las principales ramas industriales analizadas en el panel de empresas de la Ri-
bera segun su contribucién al valor anadido bruto en 2010 fueron Alimentacion
y bebidas (38,9%), Maquinaria, equipo mecanico y eléctrico (23,1%), Construc-
cién y actividades inmobiliarias (18,5%) y Productos metalicos (8,1%).

Las crisis econdmica provoco que el valor anadido bruto, en términos nominales,
de las ramas industria, construcciéon y energia de la Ribera experimentara un
descenso del 19,5% en 2009, mientras que en 2010 esta variable se mantuvo
practicamente estancada.

La evolucibn mas negativa se registré en los sectores Energia, Minerales no
metalicos y Construccion, los cuales registraron en el bienio 2009-2010 des-
censos del 69%, 48% y 41%, respectivamente. En sentido contrario, las lnicas
ramas que experimentaron un crecimiento en este periodo de su valor anadido
fueron Material de transporte (34,5%) y Maquinaria, equipo mecanico y eléctri-
co (9,5%).

Tendencia a la baja de los principales indicadores de rentabilidad empresarial en
el bienio 2009 y 2010. Asi, el resultado de actividades ordinarias sobre ventas
se situd para el conjunto de empresas analizadas en el altimo ano en el 2,2%,
frente al 4,5% en 2006.

La inversion en la Ribera se ha concentrado en el periodo 2006-2010 en el
sector Alimentacion y bebidas, el cual contabiliz6 un aumento del valor de su
inmovilizado material de 78,9 millones de euros.

Este epigrafe analiza la evolucion de las principales
variables de las empresas de la Ribera de los secto-
res industria, construccion y energia, a partir de la
informacion contenida en la base de datos SABI, la
cual proporciona informacién procedente de los regis-
tros mercantiles relativos al Balance de Situacion y
Cuenta de Pérdidas y Ganancias de 260 empresas de
la Ribera. Este conjunto de empresas, de las cuales
se dispone de informacién homogénea para el perio-
do 2006-2010, representa el 52% de las empresas
industriales incluidas en el directorio de las 500 prin-
cipales empresas industriales de la Cdmara de Co-

mercio Navarra.

La mayor parte de la ramas de actividad estan muy
bien representadas en la muestra -ver Tabla 4-. Las
empresas de mayor tamafio se encuentran incluidas
en mas de un 90%, si se exceptlan las sociedades
cooperativas, las cuales no se incluyen generalmen-
te en SABI. Por ello, este apartado permite seguir la
evolucién de los principales cambios operados en las
magnitudes de los principales sectores econdmicos
de la Ribera.
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Tabla 4. Empresas analizadas en el panel por sectores actividad

empresas empresas x 100
Sector Cadigos CNAE | directorio (1) | analizadas (2) %

Fuente: Gabinete de Estudios AER

Los principales sectores productivos de la Ribera segun su contribucion al valor afiadido bruto en 2010 fueron
alimentacion y bebidas (196 millones de euros), maquinaria, equipo mecanico y eléctrico (116 millones de euros),
productos metdélicos (40 millones de euros) y minerales no metalicos y sus transformados (9,6 millones de euros)
-Grafico B-. El sector de alimentacion y bebidas es, a su vez, el que presenta una mayor facturacion en la Ribera,
cifrdndose esta variable en 959 millones de euros en 2010 —ver Tabla 5-.

La crisis econémica provoco un descenso del valor afiadido bruto de los sectores analizados de la Ribera del
19,5% en 2009, mientras que en 2010 se registré una variacion del 0,1%. El impacto de la crisis ha sido ge-
neralizado entre las diferentes ramas de actividad, como se muestra en el Gréafico 7. Asi, los sectores Energia,
Minerales no metalicos y Construccion registraron en el bienio 2009-2010 descensos del 69%, 48% y 410,
respectivamente. Otras actividades que sufrieron fuertes descensos fueron Manufacturas del caucho y plasticos
(-27%), Productos metélicos (-219%), Industria quimica (-16%), Madera, corcho y muebles de madera (-149%).
Las Unicas ramas gue experimentaron un crecimiento en este periodo fueron Material de transporte (34,5%) y
Magquinaria, equipo mecanico y eléctrico (9,5%).
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Grafico 6. VAB SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD. ANQS 2006, 2009 Y 2010. MILES DE EURQS

Alimentacion y bebidas
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. . M 2009
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Fuente: Gabinete de Estudios AER

TABLA 5. EVOLUCION DE LAS PRINCIPALES MAGNITUDES SEGUN SECTORES DE ACTIVIDAD. EN MILES
DE EURGS Y EN % SOBRE LOS INGRESQS DE EXPLOTACION. 2006-2010.

e 2,008 2.007 2.008 2,009 2010] var 200810

Alimentacion y bebidas

808.107 887.313 948.702 915.811 959.287 44
178.196 203.458 223.458 186.171 195.894 24
-6.159 -4.228 6.417 -371 8.743 9.653

22,1 22,9 23,6 20,3 20,4
38 4.8 6.2 2.9 3.3

Textil, cuero y calzado

3.362 3.149 3.038 5.476 11.3
1.371 1.206 1.290 1.064 -6,4
113 140 89 -43

40,8 38,3 42,5 194
34 44 2,9 -08



INDICADORES 8° ESTUDIO IXS5] EVOLUCION RECIENTE DE LA ECONOMIA DE LA RIBERA

TABLA 5 (CONTINUACION)

Madera, corcho y muebles de madera

Ingresos de explotacion 6.513 7.237 6.027 5.337 5.820 28
Valor Afiedido 1961 2.303 2.034 1.724 1.750 28

Papel y artes graficas

Ingresos de explotacion 29.051 31.557 29.888 25,853 30,844 15
Valor Afiedido 10.214 11.015 10.054 9.075 9.746 12
Resultado del ejercicic 1.379 1.996 1.337 729 746 14,2

35,2 34,9 33,6 35,1 316
4,7 6.3 4.5 2,8 2,4

Industria quimica

Ingresos de explotacion 25.886 30.881 31.142 24.918 26.649 07
Valor Afiedido 4.928 4,533 5.602 5.058 4712 1
‘Resultado del ejercicic 2.045 1.186 1635 1639 1.324 10,3

19,0 14,7 18,0 20,3 17,7
7.9 3.8 53 6.6 50

Manufacturas del caucho y plastico

Ingresos de explotacion 31.249 36.047 38.474 27.356 25.481 50
Valor Afedido 8.666 9.739 11.454 8.739 8.344 09

27,7 27,0 29,8 31.9 32,7
3.3 39 44 -3.1 2,6

Ingresos de explotacion 45539 50.990 44,203 27.239 24.057 14,7
Valor Afedido 18.410 19.379 18,669 11.352 9613 15,0
Resultado del ejercicic 2,950 3.106 2.547 1135 1.433

40,4 38,0 42,2 41,7 40,0
6,5 6.1 5.8 4.2 6,0

\Ingresos de explotacion  129.549 165.582 178.848 114,543 120995 17
Valor Afladidc 43881 53.150 51.863 39837 40700 1,9
Resultado del ejercicic 6.101 10.145 5.731 2110 1.420 305

33,9 32,1 29,0 34,8 33,6
4,7 6.1 3.2 1.8 1.2
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TABLA 5 (CONTINUACION)

Maquinaria, equipo mecanico y eléctrico

Ingresos de explotacion ~ 360.951 407.156 398.889 319.450 327.334 24
Valor Afiadido 92,663 98.341 106.108 92,541 116152 58
‘Resultado del efercicio 8.451 9.999 10.982 6.031 21.008 25,6

_ 2006 2007 2,008 2,009 20010| Var 2006-10

Material de transporte

Ingresos de explotacion 10.214 13.264 13.543 14,361 16.426 12,8
Valor Afiadido 4197 6.491 7565 8.647 10172 048

411 48,9 55,9 60,2 61,9
4.1 50 6.8 -0.3 8.2

Otras industrias manufactureras

Ingresos de explotacion 24.901 24.116 22618 17.818 17.042 90
Velor Afadide 8.486 8.075 8.180 6.482 5.912 86

34,1 33,5 36,2 36,4 34,7
3.9 1.7 1.4 -1.6 2,7

Energia

Ingresos de explotacion  120.563 100.088 257.063 119.766 169,543 89
Valor Afadido 32,204 19.504 19.421 16.494 6.084 34,1
‘Resuliado del efercicio. 14.903 826 -16.170 5.264 14,011

26,7 19,5 7.6 13.8 3.6
12,4 0.8 -6,3 4.4 -8,3

Construccion

Ingresos de explotacion ~ 364.960 408.043 453764 322534 241193 98
Valor Afiadido  118.837 139518 158,550 114,827 92.867 60
Resultado del glercicio 18.063 28.476 35.504 14.409 3.009 36,1

32,6 34,2 349 35,6 38,5
49 7.0 7.8 4,5 1.2

(Ingresos deexplotacien ~ 1.951.052 2165636 2426310  1.938084  1.970.147 0.1
Valor Afiadido 524129 576.878 624.163 502,237 503.008 1,0
Resultado del glercicic 87.602 101.147 103.240 44319 43794 15,9

26,7 26,6 25,7 25,9 25,5
4.5 4,7 4,3 2,3 2,2

Fuente: Gabinete de Estudios AER
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GRAFICO 7. VARIACION DEL VAB INDUSTRIAL SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD. PERIODO 2008-2010.

EN %.

Material de transporte

Maquinaria, equipo mecénico y eléctrico
Papel y artes gréficas

Textil, cuero y calzado

Alimentacion y bebidas

Madera, corcho y muebles de madera
Industria quimica

Total

Productos metalicos, 1° transformacion y fabricacion
Manufacturas del caucho y plastico

Otras industrias manufactureras
Construccién

Minerales no metalicos y sus transformados

Energia

34,5

Fuente: Gabinete de Estudios AER

Atendiendo a la participacion de cada rama de activi-
dad sobre el valor afiadido bruto, en el periodo 2006-
2010) los principales cambios acaecidos son -Gréfico
8-:

e | a industria de alimentacion y bebidas ha refor-
zado su condicién de primer sector, incrementan-
dose su participacién hasta el 38,9% en 2010,
frente al 34% en 2006.

e (Otra rama que ha aumentado su peso relativo es
magquinaria, equipo mecanico y eléctrico, hasta
representar el 23,1% en 2010.

e Por el contrario, las ramas de Construccion y
Energia han reducido su participacion notable-
mente.

Por lo que se refiere a la rentabilidad obtenida por
los distintos sectores, se observa un importante de-
terioro de esta variable en 2010. Asi, el resultado de
actividades ordinarias sobre ventas se situd para el
conjunto de empresas analizadas en ese ejercicio en
el 2,2%, frente al 4,5% en 2006. Las ramas de acti-
vidad gue presentaron niveles de rentabilidad superio-
res a la media de la industria en 2010 fueron Material

de transporte, Industria quimica, y Maquinaria, equipo
mecanico y eléctrico, mientras que lo contrario suce-
de en los casos de Energia, Minerales no metalicos,
Manufacturas del caucho y plastico, y Otras industrias
manufactureras.

Segun el valor del inmovilizado material en 2010,
las principales ramas de actividad en la Ribera son
energia (306,1 millones de euros) y Alimentacion y
bebidas (265,7 millones de euros) -Grafico10-. A con-
tinuacion, con cifras muy inferiores se sittan Produc-
tos metdlicos (61,7 millones de euros), Construccion
(60,8 millones) y Maquinaria, equipo mecanico y eléc-
trico (53,1 millones de euros).

La inversion en la Ribera, medida a través de la varia-
cién del valor del inmovilizado material, se ha concen-
trado en el periodo 2006-2010 en el sector Alimen-
tacion y bebidas (78,9 millones de euros), si bien en
otros tres sectores se contabilizd un aumento: Pro-
ductos metalicos (17,8 millones de euros), Material
de transporte (14,4 millones de euros) y Construccion
(13,2 millones) -Gréfico 11-.
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GRAFICO 8. COMPOSICION DEL VAB EN 2006 Y 2010 SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD. % SOBRE EL
TOTAL.

Alimentacion y bebidas

Maquinaria, equipo mecénico y eléctrico

Construccién

Productos metélicos, 12 transformacién y fabricacién

Material de transporte

Papel y artes gréficas

Minerales no metélicos y sus transformados

Manufacturas del caucho y plastico

Energia

Otras industrias manufactureras

Industria quimica

Madera, corcho y muebles de madera

Textil, cuero y calzado

Fuente: Gabinete de Estudios AER

GRAFICO 9. RENTABILIDAD MEDIA DEL PERIODO 2008-2010 Y DE 2010 SEGUN RAMAS DE ACTIVI-
DAD. BENEFICIO ORDINARIO SOBRE VENTAS, EN %.

Industria quimica

Construccion

Material de transporte

Alimentacion y bebidas

Papel y artes gréficas

Total

Productos metélicos, 1° transformacion y fabricacion
Maquinaria, equipo mecanico y eléctrico

Textil, cuero y calzado

Madera, corcho y muebles de madera

Minerales no metélicos y sus transformados

I MEDIA 2006-2010
M 2010

Manufacturas del caucho y plastico
Otras industrias manufactureras

Energia

Fuente: Gabinete de Estudios AER
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GRAFICO 10. VALOR DEL INMOVILIZADO SEGUN RAMAS INDUSTRIALES. 2010. MILES DE EUROS.

Energia 306.139

Alimentacién y bebidas 265.665
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Fuente: Gabinete de Estudios AER

GRAFICO 11. VARIACION DEL VALOR DEL INMOVILIZADO ENTRE 2006 Y 2010 SEGUN RAMAS INDUS-
TRIALES. MILES DE EURQGS.

Alimentacién y bebidas 78.946
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Fuente: Gabinete de Estudios AER
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2.4 Mercado Laboral

En 2011, por cuarto afio consecutivo, el namero de trabajadores afiliados a la
Seguridad Social en la Ribera experimentd un descenso, cifrado en el 2%.

La reduccion de empleo en la Ribera entre 2006 y 2011 se eleva a unos 4.000
trabajadores, lo que representa un descenso anual acumulativo del 1,6%,
superior a la media de Navarra (-1,1%) y la media nacional (-1,5%).

Entre las diferentes zonas de la Comunidad Foral, la mayor pérdida de empleo ha
tenido lugar en la zona de Tudela (-2,2%) y Noroeste (-2,1%). Entre las comarcas
de la Ribera, el empleo en el periodo 2006-2011 dnicamente aumenté en el
Valle del Aragon (+3,7%), mientras que las mayores caidas han tenido lugar en
el Valle del Queiles (-4,5%) y Valle del Alhama (-4,6%).

El nimero de desempleados inscritos en las oficinas del INEM se elevd en
diciembre de 2011 a algo mas de 10.300 personas, lo que supone un aumento
del 92% en relacion con enero de 2006. Este indicador también presenta una
evolucibn mas negativa en la Ribera en comparacion con Navarra y Espana
durante 2008, 2009 y 2010.

La tenue mejoria experimentada por el desempleo en la Ribera a mediados de
2011 se trunca con el repunte de esta variable durante el dltimo trimestre del
ano.

La evolucién del nimero de afiliados a la Seguridad
Social en centros de trabajo de la Ribera continué en
2011 su tendencia descendente, contabilizdndose un
descenso del 2%. Este es el cuarto afio consecutivo en

Alta (-0,7%) y la cuenca de Pamplona (-0,8%).

Si se analiza la evolucién experimentada por el empleo
en la Comunidad Foral a lo largo de un periodo mas di-

el que este indicador experimenta un retroceso: -5,1%
en 2008, -3,4% en 2009, y -1% en 2010 -ver Gréafico
12-.

La destruccion de empleo en la Ribera en el periodo
2006-2011 ha sido de casi 4.000 afiliados, lo que
representa un descenso del 1,6% anual acumulativo,
superior a la media de Navarra (-1,1%), y también algo
mayor que la media nacional (-1,5%) -ver Tabla B-. En-
tre las diferentes zonas de la Comunidad Foral, si bien
todas ellas han perdido empleo en este periodo, la ten-
dencia mas regresiva ha tenido lugar en la zona de Tu-
dela (-2,2%) y Noroeste (-2,1%). En sentido contrario
cabe sefialar Navarra Media Oriental (-0,5%), Ribera

latado, entre 2002 y 2011, se comprueba que la Unica
zona que ha experimentado un incremento es la cuenca
de Pamplona (+4,1%), mientras que en sentido opues-
to se sittan Tierra Estella, Pirineo y la Zona de Tudela,
con caidas préximas al 8% -ver Gréfico 13-

Entre las comarcas de la Ribera, el empleo en el pe-
riodo 2006-2011 Unicamente crecié en el Valle del
Aragon (+3,7%), gracias al notable ascenso de Meélida,
mientras gque las mayores caidas han tenido lugar en el
Valle del Queiles (-4,5%) y Valle del Alhama (-4,6%),
con pérdidas abultadas en los municipios de Corella
(6,7%), Cascante (-6,3%) Murchante (-5,6%) -Tabla
7-.



INDICADORES 8° ESTUDIO IEYSIE] EVOLUCION RECIENTE DE LA ECONOMIA DE LA RIBERA

GRAFICO 12. VARIACION INTERANUAL DEL NUMERO DE AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL. 2008-DI-
CIEMBRE 2011.

fi—— Ribera

Pamplona

——m—o Navarra

el ESpafa
1 \

2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Gabinete de Estudios AER sobre datos Tesoreria Provincial de la Seguridad Social.

Nota: Datos referidos a 31 de diciembre de cada afio.

GRAFICO 13. EVOLUCION DEL NUMERO DE AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL POR ZONAS DE NAVARRA.
PERIODO 2002-DICIEMBRE 2011. NUMEROS INDICES 2002=100.

mMe [~
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———@—— Navarra Media Oriental
107 F ———if—  Tudela
———p— Tierra Estella
i Ribera Alta
Pirineo
102 [~
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g2 '

2002 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Gabinete de Estudios AER sobre datos Tesoreria Provincial de la Seguridad Social.

Nota: Datos referidos a 31 de diciembre de cada afio.
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TABLA 6. EVOLUCION DEL NUMERQ DE AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL POR ZONAS DE NAVARRA.
2006 - 2011.

Var. Var.
06/11 06/11(a)

Zona Navarra 31122008 | 31/12/2011 | NUm- afilisdos 06!

Noroeste 23.003 20.696

Nooeste |

4.094 3.753 341 17 02 27
168.980 162.655 6.325 08 04 1,8
13.364 11.877 -1.487 23 21 37
9.445 9.221 224 05 03 24
20,074 19.387 687 07 06 0.2
31.186 27.874 3312 22 20 35
51.260 41.261 -3.999 16 10 20
(Noconsta | 916 1431 515 9.3 406 15.0
271.062 256.894 -14.168 A1 A1 20
Fuente: Gabinete de Estudios AER sobre datos Tesoreria Provincial de la Seguridad Social

. ,

TABLA 7. EVOLUCION DEL NUMERO DE AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL POR MUNICIPIOS DE LA
RIBERA. 2006 - 2011.

Var. Var.
06/11 06/11(a)

- 3112/2008 | 31/12/2011 [ Nom- afliados o

8a7 836 51 12 28 4,1
1243 1430 247 37 14,6 46
311 411 100 5.7 42 17
446 346 -100 5,0 34 57
1213 1222 9 0.1 08 10
1.276 1.200 76 1.2 09 34
2,810 2615 195 1,4 4.3 21
338 352 14 08 03 5,1
268 302 34 2.4 100 56
8.792 8.774 18 0,0 3,2 1,7
617 589 28 09 30 26
745 738 7 02 26 29
1.166 1.044 122 22 49 26
1.879 1.714 185 18 0.2 5,1
184 167 17 19 06 1.8
3.257 2640 617 4,1 26 71
7.848 6.892 -956 2,6 2,2 4,1
645 738 93 27 13 7.3
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TABLA 7 (CONTINUACION)

Carcastillo
Mélida

Murillo el Cuende
Murillo el Fruto

Santacara

Valle del Aragon

Cadreita
Villafranca
Arguedas
Cabanillas
Fustifiana
Valtierra

M.I. Ebro
Castejon
Cintruénigo
Corella

Fitero

Valle del Alhama
Tudela
Ablitas
Barillas
Cascante
Monteagudo
Murchante
Tulebras
Valle del Queiles
Bufiuel

Cortes
Fontellas
Ribaforada
Bajo Ebro
Total Ribera

Fuente: Gabinete de Estudios AER sobre datos Tesoreria Provincial de la Seguridad Social.
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Por lo que se refiere a la evolucion del nimero de desempleados inscritos en las oficinas del INEM, en la Ribera
se contabilizaban en diciembre de 2011 algo méas de 10.300 personas, lo que supone un aumento del 92% en
relacion con enero de 2006. El Gréafico 14 permite apreciar el mayor ascenso experimentado en la Ribera en com-
paracion con Navarra y Espafia durante la mayor parte del periodo de crisis econdmica, esto es, los afios 2008,
2009y 2010. En 2011, se observa, por el contrario, una evolucion similar de las tres economias, alcanzandose
un minimo a mediados del ejercicio, al contabilizarse tasas de variacién muy préximas a cero, mientras que en el
ultimo trimestre del afio tuvo lugar un repunte del paro.

GRAFICO 14. EVOLUCION DEL NUMERO DE DESEMPLEADQOS 2007 - OCTUBRE 2011. VARIACION IN-
TERANUAL (EN 9).

85
75 |—
65 |—

55— — Navarra

Ribera

4% — == Espafia

35 |

25 |

ENE MAY SEPT ENE MAY SEPT ENE MAY SEPT ENE MAY SEPT ENE MAY SEPT

2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Gabinete de Estudios AER sobre Servicio Navarro de Empleo y Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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La segunda parte de esta publicacion estudia el nivel
actual de internacionalizacion de las empresas ribe-
ras, asi como las politicas susceptibles de mejorar
su competitividad, mediante estrategias relacionadas
con la cooperacion empresarial y salida a los merca-
dos exteriores. Para ello, se ha llevado a cabo una
encuesta a una muestra representativa de empresas
del tejido productivo ribero con la finalidad principal de
responder a preguntas de este tipo:

a) ¢Qué nivel de internacionalizacién presentan actual-
mente las empresas? y ¢cudles son los principales
mercados de destino de las exportaciones?

b) ¢Qué estrategias de internacionalizacién se desa-
rrollan actualmente en la zona? ¢cuales son las princi-
pales barreras que se presentan al pretender acceder
a mercados exteriores? ¢qué paises presentan un ma-
yor interés para las empresas?

c) ¢Qué alcance han tenido y qué valoracién realizan
las empresas sobre las diferentes medidas de apoyo
a la internacionalizacion ofrecidas por las diferentes
administraciones publicas?



INDICADORES 8° ESTUDIO IEYS5] COMPETITIVIDAD, INTERNACIONALIZACION Y COOPERACION EMPRESARIAL EN LA RIBERA

3.1 Internacionalizacién, cooperacion y competitividad
empresarial

En una economia cada vez mas globalizada, las regiones y las empresas estan
compitiendo a nivel internacional. La internacionalizacién contribuye al desarrollo
econémico de las regiones, al desarrollo de las industrias nacionales, la mejora de
la productividad y la creacion de empleo (Porter 1991, WEF 2010).

La internacionalizacion puede adoptar muchas formas, como la importacién, las
exportaciones, la inversion extranjera directa (IED) y la colaboracion internacional.
Para muchas empresas, el acceso a know-how o tecnologia es una razon
importante para ir al extranjero. Diversos estudios internacionales han indicado
gue la internacionalizacion estd a menudo acompafnada de un mayor rendimiento y
competitividad de las PYMES (Onkelinx y Sleuwaegen, 2008).

Dado que un gran nimero de empresas de la Ribera no operan a escala
internacional, esta comarca tiene un gran potencial para el crecimiento a través
de la internacionalizacion de sus PYMES. Mercados emergentes, como los nuevos
estados miembros de la UE, China, India o Brasil, ofrecen nuevas oportunidades.

Ademas, el cambiante entorno empresarial, junto con el avance de las nuevas
tecnologias de la informatica y las telecomunicaciones, y la liberalizacion del
comercio mundial crean nuevas oportunidades e incentivos para que las empresas
de menor tamano se internacionalicen.

La exportacion puede conducir al aumento de la pro-
ductividad, a través de la explotacién de economias
de escala. La Inversién Directa Extranjera puede
proporcionar a la empresa nuevos conocimientos y
tecnologias, que pueden ser combinados para desa-
rrollar nuevas ventajas competitivas. Otras empresas
pueden conseguir el acceso a insumos baratos, tales
como materias primas o0 mano de obra. Independien-
temente de los motivos, la internacionalizacion ofrece
a las empresas oportunidades para mejorar la produc-
tividad y aumentar sus posibilidades de supervivencia,
en un contexto de desfavorable evolucién del mercado
nacional.

No obstante, los riesgos y costes involucrados en el
proceso son considerables y a las empresas mas pe-
quefias, que predominan en la estructura econémica

de la Ribera, les resulta dificil superar estos desafios,
y con frecuencia sufren de su reducido tamafio y los
recursos. Las PYMES tienen mas dificultades para
financiar sus actividades internacionales y ademas
sufren frecuentemente de la poca experiencia interna-
cional en su equipo directivo.

Las actuaciones publicas pueden jugar un papel im-
portante en ayudar a las PYMES en su proceso de
internacionalizacion (OCDE 2009). Dado que un gran
nimero de PYMES nunca ha considerado su posible
internacionalizacion, un primer objetivo de las actua-
ciones publicas debe se aumentar la conciencia sobre
los beneficios de la internacionalizacion dentro de este
grupo de empresarios.

Las medidas politicas deben estar encaminadas a re-
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ducir las barreras de entrada y la reduccion de los
costes de la expansion internacional. Otros obstaculos
mencionados a menudo frente a la internacionalizacion
son la excesiva burocracia, los requisitos legales, la
falta de informacién y la dificultad para encontrar so-
cios de confianza.

Por otra parte, las empresas, seglin sea su etapa de
internacionalizacidn, tienen diferentes necesidades de
asistencia de las administraciones publicas para el
fomento de la exportacion. Por lo tanto, el apoyo se
debe adaptar a las empresas con diferentes grados
de compromiso de exportacion, en lugar de ofrecer

Internacionalizacion y cooperacion

ayudas publicas generales para todas las empresas.

La internacionalizacion conlleva mayor riesgo e in-
certidumbre que el mercado nacional, y no todos los
empresarios estan dispuestos a asumir este riesgo.
El primer paso de toda estrategia de internacionali-
zacion debe comenzar por un andlisis de los factores
externos e internos de la empresa. Elegir el mercado
correcto, el momento oportuno y el modo de entra-
da éptimo, son sdlo algunas de las decisiones impor-
tantes para implementar con éxito una estrategia de
marketing internacional.

La cooperacion empresarial entre PYMES permite a firmas individuales mejorar su competitividad y aprovechar las
oportunidades del mercado internacional. Junto a los consorcios de calidad y asociaciones sectoriales, una de las
formulas més exitosas de cooperacidn la constituyen los consorcios de exportacion -ver Tabla 8- Este instrumento
es muy apropiado para PYMES que cuentan con una suficiente capacidad de produccion, algo de experiencia en
comercio internacional, y necesitan un punto de apoyo para superar los desafios que surgen de la globalizacion.

TABLA 8. DIFERENTES FORMULAS DE COOPERACION.

Promocién de las exporta-
ciones de sus miembros y

Principales actividades y L .
— provision de servicios espe-
objetivos _— :
cializados relacionados con

las exportaciones.

El nimero de miembros va
desde cinco a 20. Consor-
cios multisectoriales mas
grandes existen en ltalia,
PEro son una excepcion.

Afiliacion

Productos manufactureros,
procesamiento de produc-
tos alimenticios y servicios.

Sectores

Fuente: ONUDI

_ Consorcio de exportacion Consorcios de calidad Asociaciones sectoriales

Representan los inte-
reses de una categoria

Garantizan el origen, las caracte-
risticas y la calidad del producto.

Supervisan que sus miembros profesional del sector

respeten las normas de produc- hacia afuera, en una

cién. Se encargan de la actividad gama de asuntos como

para el reconocimiento de la de- politicas de empleo, re-

nominacion de origen y aseguran gulacién técnica y finan-

la proteccion legal de su marca. ciera, estandares, etc.

Entre una docena y varios cente- ,
- Desde los cientos a los
nares; productores individuales y |
: miles.
cooperativas de productores.

Productos alimenticios. Todos los sectores.
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Al cooperar dentro de un consorcio, las PYMES pueden acceder a un mayor nimero de oportunidades en el
exterior a coste y riesgos inferiores que de forma individual. Igualmente, los integrantes del consorcio pueden
conseguir ganancias de productividad y acumular conocimiento a través de diversos tipos de acciones conjuntas no
relacionadas directamente con el marketing de exportacion, como son los programas de formacion de gestion con-
junta, programas de certificacion conjunta, mejora de los procesos en punto de venta (El exportador num. 131).

3.2 Grado actual de internacionalizacion de la economia de la
Ribera

La propension exportadora de las empresas industriales riberas es claramente
inferior a la del conjunto del sector en la Comunidad Foral, el cual destina a la
exportacion en torno al 43% de sus ventas, muy superior al 25,7% en la Ribera.
El porcentaje de la Ribera es también inferior al correspondiente a Espana, situado
en el 31%.

Por sectores de actividad, los mercados exteriores son relevantes iinicamente para
el sector industrial, el cual destina en torno al 26% de sus ventas. Dentro de
éste, la exportacion tiene una mayor participacion en la rama Otras industrias
manufactureras (37,6%), frente a Metalurgia (26,9%) y Alimentacion y bebidas
(20,2%).

Muy elevada concentracion de las exportaciones de la Ribera en los paises miembros
de la Union Europea, ya que absorben el 94% del total exportado. En los casos
de Espaia y Navarra, la concentracion en la Union Europea es mas moderada,
destinandose respectivamente, el 75% y el 82%.

Las estadisticas de comercio exterior en Espafia ofrecen una maxima desagregacion geografica a un nivel provin-
cial, lo que imposibilita conocer flujos de comerciales de la Ribera con el extranjero. Es por ello, que la presente
edicion de Indicadores AER se ha incluido en el cuestionario enviado a las empresas riberas apartados dedicados
a esta cuestion que, combinados con los datos que sobre su facturacion ofrece SABI', ha permitido conocer de
forma aproximada el destino de la produccién de la Ribera, asi como el grado actual de internacionalizacion de su

[1] Al'igual que en 2008, la informacién proporcionada por el Departamento de Economia en 2009 se corresponde con las rentas
declaradas tras realizarse un primera revision de las mismas por parte del Departamento, que normalmente da lugar a un incremento
de la base imponible respecto de la declaracion inicial, lo que provocé que en 2008 el volumen global de renta se hubiera incrementado
de forma artificial en comparacion con la serie histérica de los ejercicios anteriores. Por ello, este cambio metodoldgico ya no afecta
a la comparacion entre 2008 y 2008.
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economia. A continuacion se presentan los principales resultados obtenidos, los cuales se muestran en el
Gréafico 15:

e Elmercado local (clientes situados a menos de 50 Km.] es muy poco relevante para las empresas del
sector industrial, al tiempo que es el principal destino del sector de comercio (al por mayor y al por me-
nor): absorbe el 8% de las ventas de las empresas manufactureras, el 29,7% del sector Construccién y
actividades inmobiliarias, el 46,3% del Comercio y el 28,9% de Otros servicios.

e Al mercado regional [entre 50-200 Km.] se dirigen principalmente las empresas de la rama de la
construccion, ya que destinan en torno al 60% de sus ventas. Para el resto de las ramas de actividad la
importancia es muy inferior.

¢ El mercado nacional [mas de 200 km.] es el de mayor peso para los sectores Industria (47%]) y Otros
servicios (39%).

* Finalmente, los mercados exteriores son relevantes Unicamente para el sector industrial, que destina
el 25,7% de sus ventas. Dentro de éste, la exportacion tiene una mayor participacion en la rama Otras
industrias manufactureras (37,6%), frente a Metalurgia (26,3%) e industria de alimentacion y bebidas
(20,2%).

GRAFICO 15. DESTINOS DE LA PRODUCCION DE LA RIBERA SEGUN SECTORES DE ACTIVIDAD.

Total Industria [S¥] 18,9 25,7
Industria de alimentacion y bebidas [eje] 20,3 20,2
Metalurgia |NeHe; 18,8 26,9
B Extranjero
— [} Resto Nacional
Otras industrias manufactureras (¥ 15,6 37.8 I Region
B Local
Construccién e inmobiliaria 29,7 60,2 0,3
Comercio 46,3 17.8 12,6
Otros servicios 28,9 29,3 2.3
| | | | J
0 20 40 60 80 100

Fuente: : Elaboracion propia a partir de SABI y encuesta realizada. Datos estimados correspondientes al periodo 2009-2010.
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Un segundo tipo de conclusiones se obtienen al comparar la situacion de la Ribera con el conjunto de Navarra y
Espafia. En este sentido, la orientacion hacia la exportacién de las empresas industriales riberas es claramente
inferior a la del conjunto del sector en la Comunidad Foral, el cual desting a la exportacion, segun la Tabla Input-
Ouput de Navarra 2005, el 43% de sus ventas, muy superior al 25,7% en la Ribera. El porcentaje de la Ribera
es también inferior al correspondiente a Espafia, cifrado segtn el INE en el 31%.

La encuesta realizada ha permitido igualmente conocer las regiones a las que se dirigen las exportaciones de las
empresas de la Ribera. En este sentido, la conclusion mas relevante es la muy elevada concentracion que se pre-
senta en los paises miembros de la Unidn Europea, los cuales absorben el 94% del total exportado. Por su parte,
las ventas a Oriente proximo y Africa representan el 3%, América del Norte el 1,5% y Asia el 1%.

En Espafia y Navarra la concentracion en la Union Europea es mas moderada, ya que alli se destinan respectiva-
mente, el 75% y el 82%, segln se muestra en el Grafico 16.

GRAFICO 16. DESTINO DE LAS EXPORTACIONES DE LA RIBERA. COMPARACION CON NAVARRA Y
ESPANA.

100%
90%
80%

70% Unién Europea

Asia
60% América del Norte

América del Sur y Central

50% Oriente Préximo y Africa

Otros

40%

30%

20%

Espafia Navarra Ribera

Fuente: : Elaboracion propia a partir de la encuesta realizada y la base de datos de comercio exterior de las Cdmaras de Comercio.
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El grupo de empresas para las cuales el mercado principal es la exportacién supone
el 14% del total de empresas encuestadas, las cuales exportan por término medio
el 43% de sus ventas. Practicamente el 50% de las empresas para las que la
exportacion representa el principal mercado pertenecen al sector de Alimentacion
y bebidas.

En torno al 83% de las exportaciones de la Ribera se debe a las empresas con
50 o mas empleados, las cuales representan el 14,8% del total de empresas
encuestadas.

Segun los planes estratégicos de las empresas encuestadas, el valor medio del
porcentaje que deben generar las exportaciones sobre las ventas totales es del
66,3% en el caso de las empresas orientadas al extranjero, mientras que en las
orientadas al mercado nacional se sitia en el 32,7%. Los porcentajes actuales
aportados por las exportaciones son claramente inferiores.

Las dos principales ventajas asociadas a las exportaciones segun las empresas
riberas son poder compensar la negativa evolucién del mercado nacional y aumentar
el volumen de ventas para conseguir un tamafio de la empresa suficiente y explotar
economias de escala.

En las estrategias de marketing internacional de las empresas encuestadas, la
Unién Europea es considerada la region prioritaria. Por paises, Francia es el que
presenta el mayor interés, situdndose a continuacién Polonia y Alemania.

La encuesta ha identificado como mayor freno de la actividad exportadora a la escasez
de financiacion necesaria para las exportaciones. A continuacion se encuetran:
la dificultad de las empresas para igualar condiciones de precio y calidad de los
competidores extranjeros, la dificultad para contactar con potenciales compradores
en el extranjero y para identificar oportunidades comerciales en el exterior.

Entre las empresas de la Ribera existe un insuficiente aprovechamiento de internet
y de las nuevas tecnologias al servicio de las exportaciones, si bien se detectan
importantes diferencias segun las empresas.
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A) CLASIFICACION DE EMPRESAS SEGUN SU ORIENTACION DE LAS VENTAS

Un primer analisis en el estudio de las estrategias de
las empresas riberas en materia de internacionaliza-
cién ha consistido en clasificar a las mismas seguln el
destino principal de sus ventas. Para ello se ha proce-
dido a utilizar la utilidad del programa SPSS “clasificar
en conglomerados de k medias” obteniéndose cuatro
grupos, con los centros y el nimero de casos que se
muestran en la Tabla 9.

De esta forma, se ha podido caracterizar al grupo de
empresas para las cuales el mercado principal es la
exportacion. Incluye a 40 empresas, que suponen el
14% del total de la muestra, las cuales exportan por
término medio el 43% de sus ventas. Para este grupo
las ventas al mercado nacional suponen el 359%, el
mercado regional el 14%, v el local el 6%. El valor me-
dio de las exportaciones por empresa es de 6 millones
de euros, frente a unas ventas medias en el mercado
nacional por importe de 3,3 millones.

Practicamente el 50% de las empresas para las que
la exportacion representa el principal mercado perte-

necen al sector de Alimentacion y bebidas -ver Tabla
10-. A su vez, en este grupo estan sobre-representa-
das las empresas de mayor tamafio, y lo contrario su-
cede con las empresas de menos de nueve empleados
-ver Tabla 11-.

La estrecha relacion existente entre tamafio empresa-
rial y exportacion en la Ribera se pone de manifiesto
al observar que practicamente el 83% de las exporta-
ciones de la Ribera se debe a las empresas con 50 o
mas empleados, las cuales representan el 14,8% del
total de empresas encuestadas -ver Tabla 12-.

Por lo que se refiere al grupo de empresas cuya pro-
duccion se destina principalmente al mercado nacio-
nal, que supone el 27% del total, se compone funda-
mentalmente por empresas de las ramas Metalurgia
y Alimentacién y bebidas. En este grupo la exportacion
media anual por empresa es de 3,2 millones de eu-
ros, frente a unas ventas al mercado nacional de 11,8
millones.

TABLA 9. CENTROS DE LOS CONGLOMERADQOS SEGUN ORIENTACION DE LAS VENTAS.

Conglomerados

Local (%)

Regional (%)

Nacional (%)

Extranjero (%)
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TABLA 10. DISTRIBUCIO
ACTIVIDAD.

Industria de alimentacion
y bebidas

Metalurgia

Otras industrias
manufactureras

Construccion e
inmobiliaria

Comercio

Otros servicios

Fuente: Elaboracion propia a partir de

N DE LAS EMPRESAS SEGUN ORIENTACION DE LAS VENTAS Y SECTORES DE

_m

la encuesta realizada.

TABLA 11. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN ORIENTACION DE LAS VENTAS Y TAMANO.

De 1 a 9 empleados

De 10 a 49 empleados

50 o mas empleados

Fuente: Elaboracion propia a partir de

Regional Nacional Exportacion

la encuesta realizada.
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TABLA 12. DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION Y LAS EXPORTACIONES DE LA RIBERA SEGUN TAMANO

DE EMPRESAS.

Grupo Tamaiio

De 1 a 9 empleados

De 10 a 49 empleados

50 o mas empleados

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta realizada y base de datos SABI.

B) CUMPLIMIENTO ACTUAL DE LOS OBJETIVOS EN MATERIA DE EXPORTACION

DE LAS EMPRESAS RIBERAS.

En la actualidad las empresas de la Ribera son cons-
cientes de la importancia de la salida a los mercados
exteriores. Esto, al menos, es lo que se desprende
del estudio realizado. En este sentido, del total de
empresas encuestadas, el 50% dispone de un plan
estratégico en el que se contempla un objetivo de ex-
portaciones, si bien en el caso del grupo de empresas
orientadas a la exportacion el porcentaje correspon-
diente es superior, se eleva al 81%.

Los objetivos de exportaciones para cada empresa va-
rian significativamente. El valor medio del porcentaje
que deben generar las exportaciones sobre las ventas
totales es para el conjunto de empresas encuestadas
es del 41,9%. Se aprecian, no obstante, diferencias
significativas entre los diferentes grupos de empre-
sas: se incrementa hasta el 66,3% en el caso de
las empresas orientadas al extranjero, mientras que
en las orientadas al mercado nacional se sitta en el
32,7%, y en el 15% entre las que destinan su produc-
cion fundamentalmente al mercado regional.

Por otra parte, si comparamos el porcentaje de
ventas generado actualmente por las exportaciones
con los objetivos definidos en el plan estratégico, se
comprueba que existe una importante diferencia, que
deberd ser cubierta en los proximos afios mediante
un notable impulso de las exportaciones. Asi, para el
conjunto de las empresas, el porcentaje actual de ex-
portaciones es 24 puntos porcentuales inferior al ob-
jetivo. Para las empresas incluidas en el grupo orien-
tadas a la exportacion la diferencia es de 14 puntos,
mientras que en las orientadas al mercado nacional la
diferencia es de 20 puntos -Tabla 13-.
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TABLA 13. COMPARATIVA ENTRE NIVEL ACTUAL DE EXPORTACIONES Y EL OBJETIVO CONTENIDO EN

EL PLAN ESTRATEGICO.

% de las ventas destinado a la
exportacion segin orientacion

de las ventas

Local

Regional 2,1 23 4,907
12,1 48 10,081

Extranjero 52,7 21 16,680
Total 17,6 99 21,636

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta realizada.

Objetivo de exportaciones (en % sobre ventas
totales) contenidos en los planes estratégi-
cos de las empresas riberas

0,0 7 2

0,000

2,5 3,536
15,0 4 17,321
32,7 22 16,884
66,3 16 11,324
41,9 44 24,688

C) OBJETIVOS DE LA INTERNACIONALIZACION.

Las principales ventajas de la actividad exportadora
declaradas por las empresas riberas son, por este
orden: 1) poder compensar la negativa evolucién del
mercado nacional; y 2) aumentar el volumen de ven-
tas, conseguir un tamafio de la empresa suficiente y
explotar economias de escala. Con una valoracion in-
ferior: 3) conocer mejor las tendencias de la demanda

y 4) conseguir prestigio de la empresa y sus marcas.
Una ultima posible ventaja, obtuvo una valoracion en-
tre las empresas encuestas claramente inferior: 5) la
existencia de margenes superiores en los mercados
de exportacion, si bien, los resultados obtenidos per-
miten afirmar que las empresas, de forma mayorita-
ria, si admiten que los margenes son superiores.

GRAFICO 17. VENTAJAS DE LAS EXPORTACIONES PERCIBIDAS POR LAS EMPRESAS.

Compensar evolucién mercado interno

Ganar tamafio

Conocer tendencias de la demanda

Prestigio

Margenes son superiores

2 = muy de acuerdo

1 = de acuerdo

0 = neutro

-1 = en desacuerdo

-2 = muy en desacuerdo

Fuente: Encuesta Indicadores
2011 (AER).

o
o
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Un aspecto que llama la atencién en este apartado es
que las empresas de menor tamafio han valorado en
menor medida el conjunto de las ventajas —ver Tabla
14 . Esto puede explicarse bajo la premisa de que
para estas empresas la prioridad es la explotacion del
mercado regional o nacional, ya que en esos mercados
tienen todavia un potencial de crecimiento de las

tamafio, la explotacién de nuevos mercados en el
exterior es la principal via de expansién. Una segunda
conclusion de este andlisis es que existe entre las
empresas riberas de menor tamafio un déficit de
concienciacion sobre el papel fundamental que tiene
la actividad exportadora para el mantenimiento de la
competitividad empresarial.

ventas. Por el contrario, para las empresas de mayor

TABLA 14. VENTAJAS DE LAS EXPORTACIONES PERCIBIDAS POR LAS EMPRESAS SEGUN TAMANO.

Conocer
tendencias
demanda

Compensar
mercado na-
cional

Conseguir
prestigio

Economias de

Margenes

escala superiores

Menos de 9 , 1,42

Entre 10y

1,72 0,3 1,36 1,21
50
Mas de 50 , 1,78 0,43 1,55 1,27
Total , 1,67 0,31 1,34 1,23
2 = muy de acuerdo 1 = de acuerdo 0 = neutro -1 = en desacuerdo -2 = muy en desacuerdo

Fuente: Encuesta Indicadores 2011 (AER)..

D) REGIONES Y PAISES PRIORITARIOS.

Segun los resultados obtenidos en la encuesta realizada, en las estrategias de internacionalizacion de las empresas
riberas, la Union Europea es considerada como la mas importante. A continuacion se sitla Asia, seguida por
América del Norte, América del Sur y Oriente Préximo y Africa —ver Gréfico 18-. Diferenciando segtin ramas de
actividad, las empresas de alimentacion y bebidas manifestaron un interés proporcionalmente superior en Asia y
Ameérica del Norte en comparacién con el resto de la industria. Lo contrario sucede con América del Sur, region en
la que el interés de las empresas de alimentacion y bebidas es inferior en comparacién con el resto de la industria.

Las respuestas de las empresas a la pregunta sobre los paises que consideraban prioritarios dentro de su
estrategia de internacionalizacién, ya sea para exportar o abrir un establecimiento permanente, ha permitido
identificar y elaborar un ranking de mercados prioritarios, susceptible de ser tenido en cuenta a la hora de disefiar
las actuaciones de promocion internacional de interés para las empresas riberas. En el cuestionario utilizado
se solicitaba a la empresa citar los paises que considera prioritarios, diferenciando entre el mas importante, el
segundo en importancia, etc.
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GRAFICO 18. REGIONES PRIORITARIAS EN LAS ESTRATEGIAS DE INTERNACIONALIZACION.

UE

Asia
B Alimentacion y bebidas
B Resto industria

[ | Construccion y servicios
Ameérica del Norte

1 = minimo interés
2, 3 = méximo interés.

América del Sur

Oriente Préximo y Africa

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta Indicadores 2011, AER.

Respecto al pais que las empresas han sefialado como mas importante, destaca Francia, citado por el 34,7% de
las empresas, y se sitlan a continuacion Polonia y Alemania, ambos sefialados por el 13% -ver Gréafico 19-. Para
la elaboracion de un ranking de paises que incluya también a los paises citados como segundo, tercero, etc., se
ha calculado una media ponderada segun el orden en el que habia sido citado cada pais, empleando las siguientes
ponderaciones: primero 4; segundo 3; tercero 2; cuatro 1.

Los resultados obtenidos se muestran en el Grafico 20. En primer lugar, aparece Francia como el pais que pre-
senta el mayor interés. A continuacion, se sitlan con importancia similar Polonia y Alemania. En tercer lugar se
encuentra Italia, al mismo nivel que dos paises de fuera de la Unién Europea, Marruecos y Estados Unidos. El
siguiente pais en importancia es Reino Unido, seguido por diferentes economias emergentes y de menor tamafio:
Rumania, Turquia, Chile y Rusia. La sexta posicién la ocupan China y Portugal, y finalmente Paises Bajos y Bélgica
cierran esta clasificacion.
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GRAFICO 19. PAISES SENALADOS COMO MERCADO POTENCIAL MAS IMPORTANTE PARA LAS EMPRE-
SAS DE LA RIBERA.

Francia 34,7%
Polonia
Alemania
Estados Unidos
Marruecos
Chile

Reino Unido
Paises Bajos

Italia

Resto

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente: : Elaboracion propia a partir de la encuesta Indicadores 2011, AER.

GRAFICO 20. RANKING DE PAISES COMO MERCADOS POTENCIALES SEGUN INTERES MANIFESTADO
POR LAS EMPRESAS DE LA RIBERA.

1° Francia 12,3
2° Alemania; Polonia

3° Italia, Marruecos, Estados Unidos
4° Reino Unido

5° Rumania, Turquia, Chile, Rusia

6° China, Portugal

7° Paises Bajos, Bélgica

Fuente: : Elaboracion propia a partir de la encuesta Indicadores 2011, AER.
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E) PRINCIPALES BARRERAS QUE DIFICULTAN LA ACTIVIDAD EXPORTADORA.

Seguln la encuesta realizada, de entre los diferentes
posibles obstaculos susceptibles de frenar la activi-
dad exportadora de las empresas riberas, el de mayor
importancia es la escasez de financiacion necesaria
para las exportaciones. Este aspecto, que deberia
ser susceptible de mejora a medio plazo, obedece
seguramente a las negativas condiciones generales
de financiacion de la PYMES en Espafia en el perio-

do 2009-2011. A continuacién aparece mencionada
la dificultad de las empresas para igualar condiciones
de precio y calidad de los competidores extranjeros,
y posteriormente dos problemas relacionados con la
dificultad de contactar con potenciales compradores
en el extranjero y para identificar oportunidades co-
merciales en el exterior —ver Gréfico 21- .

GRAFICO 21. BARRERAS QUE DIFICULTAN LA EXPORTACION DE LAS EMPRESAS.

Escasez de la financiacion necesaria
para las exportaciones

Dificultad para igualar los precios y/o calidad
de los competidores extranjeros

Problemas para contactar con potenciales
compradores extranjeros

Incapacidad para identificar oportunidades
de negocio en el exterior

Escasez de personal con cualificaciones
en materia de internacionalizacion

Existencia de barreras arancelarias,
u otras medidas proteccionistas

Carencia de ayudas publicas

Problemas para desarrollar/adaptar nuevos
productos a los mercados internacionales

Carencia de tiempo de los directivos
para organizar la internacionalizacion

1,34
Media calculada a partir
de los siguientes valores
-2 = muy desacuerdo, -1,
0.1, 2 = muy de acuerdo.
| J
0.0 0.2 04 0.8 1.0 1.2 1.4 1.8

Ante el elevado nimero de posibles barreras existentes, se han obtenido conclusiones sintéticas a partir de un
andlisis factorial de los datos de las respuestas del apartado 21 de la encuesta, mediante el método de compo-
nentes principales. Con la ayuda del programa estadistico SPSS se obtuvieron dos factores que explican el 61%
de la varianza total, realizdndose una rotacion de los factores para facilitar su interpretacion, mediante el método

varimax, segin se muestra en la Tabla 15.
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TABLA 15. MATRIZ DE COMPONENTES ROTADQS.

Apartado 21.2 0,511 0,558

Apartado 21.3 0,709 0,169
Apartado 21.4 0,447 0,663
Apartado 21.5 -0,18 0,751
Apartado 21.6 0,164 0,833
Apartado 21.7 0,548 0,42
Apartado 21.8 0,802 -0,01

Apartado 21.9 0,839 0,049

El primer componente que denominamos “ayudas/financiacién” recoge principalmente tres apartados:

Escasez de la financiacion necesaria para las exportaciones, Carencia de ayudas publicas e incentivos para la
internacionalizacion de las empresas y Existencia de barreras arancelarias, u otras medidas proteccionistas, en
los mercados exteriores.

Por su parte, el segundo componente que hemos denominado “tiempo/personal”, agrupa mayoritariamente dos
apartados: Carencia de tiempo de los directivos para organizar el proceso de internacionalizacion y Escasez de
personal con cualificaciones en materia de internacionalizacion

Tras calcular los valores de los componentes para cada empresa, se han obtenido los valores medios para cada
sector de actividad, tamafio de empresa, si se trata de una empresa innovadora o no, y si cuenta con participacion
de capital extranjero, los cuales se presentan en la Tabla 16 y el Grafico 22. Ello permite conocer la diferente
problemaética segun cada tipo de empresas:

—_—

Las mayores carencias relativas a la falta de financiacién y ayudas necesarias para la exportacion se corres-
ponden con el sector de Alimentacion y bebidas y las empresas orientadas al mercado nacional. Por el con-
trario, las empresas con capital extranjero y las que cuentan con méas de 50 empleados no han manifestado
este tipo de barreras.

n

Las empresas orientadas al mercado local, las del sector construccion y servicios, y las de menor tamafio
(menos de nueve empleados), declararon las mayores barreras en cuanto a la falta de tiempo y personal
cualificado necesario para la exportacion. En la situacién opuesta se encuentran las que tienen méas de 50
empleados, las que cuentan con capital extranjero y las del sector de Alimentacion y bebidas.

w

En el resto de barreras posibles, como la dificultad de iguales precios y/o calidad de los competidores ex-
tranjeros, y el hecho de que la empresa haya tenido experiencias de exportacion negativas, no se aprecian
diferencias significativas segin el tipo de empresa.
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TABLA 16. BARRERAS QUE DIFICULTAN LA EXPORTACION SEGUN ORIENTACION DE LAS VENTAS, TA-
MANO, SECTORES DE ACTIVIDAD, ACTIVIDAD INNOVADORA Y PARTICIPACION DEL CAPITAL EXTRANJE-

Barreras factor Barreras factor
“Ayudas/financiacion” “Tiempo/personal”

-
o
<
=
—
=)
o
rm
wn
<
m
g
o
wn
o
m
—
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=
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_‘
o
o
m
w

Orientacion de las ventas:

Sectores:

Capital extranjero:

Actividad innovadora:

Fuente: Elaboracién propia.
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GRAFICO 22. VALORES MEDIOS DE LOS FACTORES QUE DIFICULTAN LA EXPORTACION SEGUN ORIEN-
TACION DE LAS VENTAS, TAMANO, SECTORES DE ACTIVIDAD, ACTIVIDAD INNOVADORA Y PARTICIPACION

DEL CAPITAL EXTRANJERO.
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Fuente: Elaboracion propia.

F) UTILIZACION DE INTERNET EN LA ESTRATEGIA DE INTERNACIONALIZACION.

La encuesta realizada ha permitido conocer hasta qué punto las em-
presas de la Ribera utilizan internet y el comercio electrénico dentro de
su estrategia de internacionalizacion. En este sentido, encontramos un
insuficiente aprovechamiento de las nuevas tecnologias, al tiempo que
se detectan importantes diferencias segln los grupos de empresas en

funcién de la orientacién de sus ventas.

Asi, el 33% de las empresas incluidas en el grupo de orientadas a la
exportacion se declaré como “muy de acuerdo” con el hecho de tener
una pdagina web con informacién disponible en los principales idiomas,
porcentaje que se reduce hasta el 23% en el caso de las empresas

orientadas al mercado nacional —ver Gréafico 23-. El hecho de haber

conseguido oportunidades comerciales a través de internet en Espafa
es manifestado por el 24% de las empresas orientadas a la exporta-
cion, frente al 15% en el caso de las orientadas al mercado nacional.
A su vez, Unicamente el 4% de las empresas orientadas al mercado
nacional se declaré muy de acuerdo con el hecho de que se han con-
seguido oportunidades comerciales en el extranjero. En cuanto a la
utilizacion de las redes sociales para la expansién internacional de la
empresa, encontramos igualmente un porcentaje en torno al 24% en-
tre las empresas orientadas a la exportacion, que se reduce al 10%

en el caso de las que venden principalmente en el mercado nacional.
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GRAFICO 23. UTILIZACION DE INTERNET PARA LA EXPORTACION EN LAS EMPRESAS DE LA RIBERA.
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. L Nacional 22,9
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4
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para la expansion Regional 87
Local 14,29
A 4

Fuente: Gabinete de Estudios AER a partir de la encuesta realizada.
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La encuesta realizada muestra una amplia acogida en la Ribera de los diversos
instrumentos de apoyo a la exportacion y a la internacionalizacion del Gobierno de
Navarra, el ICEX y las Camaras de Comercio.

Las ayudas que presentan un mayor alcance en las empresas riberas son la
“Participacion en misiones directas para visitar clientes potenciales en paises
terceros”, y el apoyo a la “Participacion en ferias internacionales.

Se aprecian significativas diferencias en el conocimiento segin el tipo de ayuda.
Algunas, como las misiones comerciales, la participacién en ferias y el programa
PIPE son conocidas por un porcentaje elevado de las empresas encuestadas, pero
existen otras de importancia para la comarca, como las ayudas para la constitucion
de cluster y consorcios de exportacion, que por el contrario son desconocidas para
la mayoria de las empresas.

Las ayudas mas valoradas por las empresas han sido las destinadas a la
Normalizaciéon y homologacion, la Asistencia técnica en logistica y en contratacion
internacional, la Formacién en comercio exterior, los Estudios de mercado, y las
Misiones comerciales, tanto las directas como las inversas.

Entre las peticiones de las empresas a la Administracion destacan sus propuestas
para que proporcione financiacion, se cumplan los plazos en materia de subvenciones
y devoluciones de impuestos, se establezcan deducciones fiscales asociadas a la
actividad exportadora y se facilite la gestion de las ayudas, mediante un sistema de
ventanilla unica y acercando los servicios de las mismas a Tudela.

Los resultados de la encuesta muestran un notable interés de las empresas por
las diferentes formas de cooperacion empresarial. Las mas apreciadas han sido
los consorcios de exportacion, y la participacién en un grupo de empresas para la
explotacion conjunta de un mercado concreto.

A) ALCANCE Y VALORACION DE LAS AYUDAS ACTUALES.

Los muy diversos instrumentos de apoyo a la exportacion y a la inter-
nacionalizacion que el Gobierno de Navarra, el ICEX y las Cémaras de
Comercio ponen a disposicion de las empresas han tenido una amplia
acogida en la Ribera, a la luz de la encuesta realizada. De entre todas
las ayudas, las que presentan un mayor alcance en las empresas ribe-
ras son la “Participacion en misiones directas para visitar clientes po-
tenciales en paises terceros”, ya que el 40% de las empresas encues-

tadas han declarado haber percibido este tipo de ayudas en los dltimos

cinco afos, y el apoyo a la “Participacion en ferias internacionales”, con
un porcentaje del 38% sobre el total de empresas —ver Gréafico 24-.
Por su parte, las ayudas que han tenido un menor alcance han sido las
“Misiones inversas” (9%), el “Portal exportador del ICEX" y el apoyo a
la “Creacion de cluster y otras formas de cooperacién como los consor-

cios de exportacion” (ambas con el 7%) y la “Formacién on-line (4%).
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GRAFICO 24. AYUDAS A LA INTERNACIONALIZACION RECIBIDAS. % DE EMPRESAS QUE HAN RECIBI-
DO CADA AYUDA.

Participacion en misiones comerciales directas para
visitar clientes potenciales en otros paises.

Apoyo a la participacién en ferias internacionales

Plan de Iniciacién a la Promocién Exterior (PIPE)

Ayudas para la Normalizacién y Homologacion de productos
para su comercializacion en el exterior.

Apoyo en acciones de Marketing Internacional, fundamentalmente
publicidad y promocion

Asistencia técnica para logistica internacional o para contratacién internacional
Estudios de mercado especificos para el conjunto de su sector y un pais.

Formacién de comercio exterior.

Ayudas para crear show-rooms, conferencias, jornadas de
degustacion, muestras colectivas, etc.

Apoyo en misiones comerciales inversas

Portal del exportador del ICEX, con foros, redes sociales. ..

Apoyo a la creacion de clister industriales y otras formas de cooperacion
como los consorcios de exportacion

Formacién online.

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta Indicadores AER 2011.

Ante la gran variedad de ayudas para la internacionalizacion a disposicion de las empresas, se ha procedido a
realizar un andlisis factorial a partir de las respuestas del apartado 20 de la encuesta, mediante el método de
componentes principales, con la finalidad de agrupar las distintas ayudas. Con la ayuda del programa estadistico
SPSS se obtuvieron cuatro factores que explican el 71% de la varianza total, realizdndose una rotacién de los
factores para facilitar su interpretacion, mediante el método varimax, segin se muestra en la Tabla 17.

TABLA 17. MATRIZ DE COMPONENTES ROTADOS DE OBTENCION DE AYUDAS PARA LA INTERNACIO-
NALIZACION.

,995 11

Apartado 20. PIPE -,019 ,523
Apartado 20. Ferias -,060 ,198 ,866 ,063
Apartado 20. Misiones ,008 212 ,816 ,135
Apartado 20. Inversas ,008 ,639 ,334 -,031
Apartado 20. Marketing 451 ,951 ,384 -,142

Apartado 20. Show-room ,092 ,.814 124 ,245
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TABLA 17 (CONTINUACION)

Apartado 20. Normalizacién

Apartado 20. Estudios

Apartado 20. Asistencia técnica

Apartado 20. Formacion
Apartado 20. Formacién on-line
Apartado 20. “Cluster”

Apartado 20. Portal

Fuente: elaboracién propia.

El primer componente que hemos denominado “Portal/cluster” recoge principalmente tres apartados que cabe
pensar sean de interés para empresas en su etapa inicial: a) Portal del exportador del ICEX; b) Formacién on-line
y ¢) Apoyo a la creacion de clister industriales y otras formas de cooperacién como los consorcios de exporta-
cién. El segundo factor, denominado “Show-room”, engloba principalmente tres tipos de ayudas: a) Ayudas para
crear show-rooms, conferencias, jornadas de degustacion, muestras colectivas, etc.; b) Formacion de comercio
exterior y c) Apoyo en misiones comerciales inversas: traer clientes potenciales a visitar la empresa.

El tercer factor, “Ferias”, estd centrado en: a) ayudas para asistir a ferias, b) las misiones comerciales y c) el
programa PIPE. Por Gltimo, el cuarto factor, denominado “Normalizacién” agrupa: a) ayudas para normalizacion

y b) homologaciéon de productos para su comercializacion en el exterior y para asistencia técnica en logistica o
contratacion internacional.

TABLA 18. GRUPQS DE AYUDAS PARA LA INTERNACIONALIZACION.

Portal/cluster Show-room Ferias Normalizacion
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Al calcular los valores medios de cada grupo de ayudas segln sectores de actividad y tipo de empresas se iden-
tifican el distinto alcance que han tenido. En este sentido —ver Tabla 19-:

Los grupos “Show-room” y “Ferias” presentan un alcance muy superior entre las empresas del sector ali-
mentacion y bebidas. También, y en el caso de las ayudas del grupo “Ferias”, se observa un mayor uso en
las empresas con orientacion de las ventas al mercado nacional y entre las que no tienen capital extranjero.

En cuanto a las ayudas del grupo “Normalizacién” han sido utilizadas en mayor medida por las empresas de
mayor tamafio, las que cuentan con 50 o mas empleados, y las que tienen su produccion orientada a la ex-
portacion.

Las empresas del sector Construccion y servicios, las de menor tamafio (9 o menos empleados), las orien-
tadas al mercado local o regional han hecho un uso del conjunto de los cuatro tipos de ayudas muy inferior al
del resto de empresas.

TABLA 19. VALORES MEDIOS DE GRUPOS DE AYUDAS RECIBIDAS SEGUN SECTORES DE ACTIVIDAD Y
TIPO DE EMPRESA.

_ Portal/cluster Show-room Ferias Normalizacion

Sector

Tamarno

Orientacion de las ventas

Capital extranjero

Nota: * diferencias significativas a un 95%. / ** Diferencias significativas a un 99%.

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 25. AYUDAS A LA INTERNACIONALIZACION PERCIBIDAS SEGUN SECTORES DE ACTIVIDAD,
TAMANO, Y PARTICIPACION DEL CAPITAL EXTRANJERO. VALORES MEDIOS DE LOS FACTORES.

Valores del factor “PORTAL/CLUSTER”

Alimentacién y bebidas
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Extranjero Local

Regional

Nacional

Valores del factor “SHOW-ROOM™
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50 o mas empleados
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De 1 a 9 empleados

Valores del factor “NORMALIZACION™

Alimentacién y bebidas

Extranjero Resto industria
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Nacional

De 1 a 9 empleados

Regional

De 10 a 49 empleados

50 o0 mas empleados

Con relacién al conocimiento actual por parte de las empresas de las ayudas existentes, se aprecian significativas
diferencias segun el tipo de ayuda, ya que si bien algunas, como las misiones comerciales, la participacién en
ferias y el programa PIPE son conocidas por un porcentaje elevado de las empresas encuestadas, existen otras
que por el contrario son desconocidas para la mayoria de las empresas. Entre estas Ultimas estan el portal expor-
tador del ICEX, las ayudas para la constitucion de cluster y consorcios de exportacion y la formacion on-line —ver

Gréfico 26-.
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GRAFICO 26. CONOCIMIENTO DE LAS AYUDAS A LA INTERNACIONALIZACION EXISTENTES. % DE EM-
PRESAS QUE CONOCEN CADA AYUDA.

Participacion en misiones comerciales directas para visitar
clientes potenciales en otros paises.

Apoyo a la participacion en ferias internacionales (de participacion
agrupada o nacionales o participacion individual).

Plan de Iniciacién a la Promocién Exterior (PIPE)

Apoyo en misiones comerciales inversas

Apoyo en acciones de Marketing Internacional,fundamentalmente
publicidad y promocion

Formacién de comercio exterior.

Ayudas para la Normalizacién y Homologacion de productos para
su comercializacion en el exterior.

Estudios de mercado especificos para el conjunto de su sector y un pafs.

Ayudas para crear show-rooms, conferencias, jornadas de degustacion, muestras
colectivas, etc. Tanto en ferias como en otros lugares fuera de éstas.

Asistencia técnica para logistica internacional o para contratacion internacional

Portal del exportador del ICEX, con foros, redes sociales. ..

Apoyo a la creacion de clister industriales y otras formas de
cooperacién como los consorcios de exportacion

Formacién online.

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta Indicadores AER 2011.

La valoracion realizada por las empresas de las distintas ayudas percibidas se muestra en el Grafico 27. Las
ayudas mas valoradas han sido para la Normalizacion y homologacién, la Asistencia técnica en logistica y en con-
tratacion internacional, la Formacion en comercio exterior, los Estudios de mercado, y las misiones comerciales,
tanto las directas como las inversas.
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GRAFICO 27. VALORACION DE LAS EMPRESAS DE LAS AYUDAS A LA INTERNACIONALIZACION EXIS-
TENTES.

Ayudas para la Normalizacién y Homologacion de productos
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Formacién de comercio exterior.
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Media calculada a partir de los siguientes valores:
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2 = Importancia media.

3 = maximo interés.

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta Indicadores AER 2011.

Al igual que se hizo, anteriormente, se ha procedido a realizar un anélisis factorial a partir de la valoracién de las
respuestas del apartado 20 de la encuesta, para tratar de identificar la distintas valoracién de las ayudas segin
sectores de actividad o tipo de empresa. Se han obtenido tres factores que explican el 72,8% de la varianza total,

realizandose una rotacion de los factores para facilitar su interpretacion, mediante el método varimax, segin se
muestra en la Tabla 20.
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TABLA 20. MATRIZ DE COMPONENTES ROTADOS DE VALORACION DE LAS AYUDAS PARA LA INTER-

NACIONALIZACION.

Apartado 20. PIPE

Apartado 20. Ferias
Apartado 20. Misiones
Apartado 20. Inversas

Apartado 20. Marketing

Apartado 20. Show-room

Apartado 20. Normalizacién

Apartado 20. Estudios
Apartado 20. Asistencia técnica
Apartado 20. Formacion
Apartado 20. Formacién on-line

Apartado 20. “Cluster”

Apartado 20. Portal

El primer componente que hemos denominado “Portal/
cluster” recoge principalmente tres apartados:

Portal del exportador del ICEX, Apoyo a la creacidon
de clister industriales y otras formas de cooperacion
como los consorcios de exportacion y Formacion on-
line.

El segundo factor, denominado Ferias, se compone prin-
cipalmente de tres tipos de ayudas: Plan de Iniciacion
a la Promocidn Exterior (PIPE), Apoyo a la participacion
en ferias internacionales (de participacion agrupada o
nacionales o participacidn individual) y Participacién en
misiones comerciales directas para visitar clientes po-
tenciales en otros paises.

Por dltimo, en el tercer factor, denominado Asistencia
técnica, estan representadas principalmente las Ayu-
das para la normalizacion y homologacion de productos
para su comercializacion en el exterior, los Estudios de
mercado especificos para el conjunto de su sector y un

T T
272 ,702 212

,057 .862 ,049
12 776 ,372
,633 ,538 ,232
,671 ,542 ,082
470 ,655 ,200
,094 ,466 ,756
,378 ,109 775
,376 173 815
,953 ,518 ,382
,736 179 ,220
,782 ,193 311
,801 ,024 223

pais y Asistencia técnica para logistica internacional o
para contratacion internacional.

El siguiente paso ha consistido en identificar las po-
sibles diferencias de valoracion existentes entre cada
tipo de ayudas segun los distintos sectores de actividad
y tipo de empresas riberas, esto es, segln tamafio,
orientacion de las ventas, condicién de empresa innova-
dora y existencia de capital extranjero. Para ello se ha
realizado un anélisis de los valores medios de cada fac-
tor, segin se muestra en la Tabla 21. Mientras que el
factor “Portal/cluster” no presenta diferencias significa-
tivas entre los distintos sectores o tipos de empresas,
en los otros dos factores, Ferias y Asistencia técnica si
se observan apreciaciones diferenciadas:
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TABLA 21. VALORES MEDIOS DE LOS FACTORES DE TIPOS DE AYUDAS SEGUN SECTORES Y TIPQS DE
EMPRESAS.

Portal/cluster Asistencia técnica

Sector de actividad

Tamano

Nota: * diferencias significativas a un 95%. / ** Diferencias significativas a un 99%.

- La valoracion respecto al factor Ferias presenta dife- - Por su parte, el factor Asistencia técnica, presenta
rencias estadisticamente significativas segun los sec- una valoracion superior al resto entre las empresas
tores de actividad, ya que superior al resto en el caso de mayor tamafio, e igualmente entre las empresas
de las empresas de alimentacion y bebidas, y entre las gue han realizado actividades innovadoras en los Ulti-

empresas innovadoras. mos afnos.
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Ferias

El Grafico 28, que representa los valores de ambos factores segln sectores de actividad y tipo de empresa per-
mite apreciar otros rasgos significativos, como son:

e |La menor valoracion de las ayudas se registra en las empresas de las ramas construccion y servicios, las
orientadas al mercado local, las no innovadoras, y las de menor tamafio (menos de nueve empleados).

GRAFICO 28. VALORES MEDIOS DE LOS FACTORES FERIAS Y ASISTENCIA TECNICA SEGUN SECTORES

DE ACTIVIDAD Y TIPO DE EMPRESA.
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Fuente: elaboracion propia.

Asistencia Técnica

A su vez, en la encuesta Indicadores AER 2011 se han abordado las peticiones de las empresas acerca de qué
otros tipos de ayudas de las Administraciones consideraban que podrian ser eficaces de cara a sus estrategias

de internacionalizacion. Las principales son:
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e Buen nimero de empresas manifestd su peticién a la Administracién para que proporcionara financiacion, y
cumpliera los plazos en materia de subvenciones y devoluciones de impuestos.

e Una segunda solicitud generalizada ha sido el establecimiento de ayudas fiscales asociadas a la actividad
exportadora.

e Untercer grupo de peticiones se refirid a facilitar la gestion de las ayudas, por ejemplo mediante un sistema
de ventanilla Unica, asi como acercar los servicios de las mismas a Tudela.

e (Otro aspecto también mencionado por buen nimero de empresas ha sido la mejora de la calidad de los ser-
vicios ofrecidos, asi como la cualificacion del personal de la Cdmara de Comercio.

e Por dltimo, otras tres peticiones que un nimero mas reducido de empresas realizé fueron mejorar y promo-
cionar las marcas Espafia y Navarra en los mercados exteriores, proporcionar informacién sobre competido-
res en mercados exteriores, y potenciar la formacion en idiomas.

GRAFICO 29. OTRAS MEDIDAS DE APOYO A LA INTERNACIONALIZACION SOLICITADAS POR LAS EM-
PRESAS. (% SOBRE EL TOTAL).

Financiacién, devoluciones impuestos, pago subvenciones en plazo 37,0%
Ayudas fiscales

Facilitar ayudas, ventanilla dnica, acercar servicios a Tudela
Mejora calidad servicio y cualificacion personal Cdmara Comercio
Marca e Imagen (Espafia y Navarra)

Informacion sobre competidores en mercados exteriores

Formacion en idiomas

[ I [ [ [ [ I |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: encuesta Indicadores AER 2011.
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B) INTERES POR LAS FORMULAS DE COOPERACION.

Las formulas de cooperacién pueden ser especialmente Utiles para las
empresas de menor tamafio. En general en Espafa existe un insufi-
ciente apravechamiento del potencial que se ofrece por esta via y los
estudios realizados muestran que existe una relacion entre el éxito en
proyectos de cooperacion y el resultado de la empresa (Sanchez de
Pablo, 2009).

Los resultados de la encuesta a las empresas riberas muestran un

notable interés de éstas por las diferentes formas de cooperacién em-

presarial. Las formulas méas apreciadas han sido el Consorcio de expor-
tacion, y la participacién en un grupo de empresas para la explotacion
conjunta de un mercado concreto, de forma que en torno al 45% de
las empresas industriales declararon un méximo interés por ellas —ver
Gréfico 30. A continuacion, se sitlian las alianzas para acciones de
promacion y ofertas comerciales, con un 39% de empresas que ha
declarado el méximo interés, y finalmente foros y seminarios periédicos

tematicos, con porcentajes del 34% y 33%, respectivamente.

GRAFICO 30. INTERES DE LAS EMPRESAS POR LAS DISTINTAS FORMAS DE COOPERACION. (% DE

EMPRESAS GUE DECLARARGN MAXIMO INTERES).

Consorcios 45,6%
Explotacion conjunta de mercados 44,3%
Alianzas 39,2%
Foros 34,2%
Seminarios 32,9%
| | | | | | J
15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta Indicadores AER 2011.
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El interés declarado por las diferentes formas de cooperacion es relativamente homogéneo entre las empresas
encuestadas, si bien existen algunas diferencias -ver Tabla 22-:

Las empresas de los sectores construccion y servicios han manifestado menor interés que las del sector
industrial para la mayorfa de las farmulas.

De igual forma, las empresas de mayor tamafio, que cuentan con mas de 50 empleados, declararon un
interés por el conjunto de férmulas de cooperacion inferior al resto, hecho que también se produce en las
empresas orientadas al mercado local, y en las empresas no innovadoras.

Una ultima diferencia es igualmente la significativamente menor importante manifestada por el conjunto de
férmulas cooperativas entre las empresas participadas por capital extranjero.

TABLA 22. VALORES MEDIOS DEL INTERES DECLARADQ POR DIFERENTES FORMAS DE COOPERACION
EMPRESARIAL.

Explotacion
Seminarios Foros Consorcios conjunta de
mercados

Orientacion de las ventas

Empresa innovadora

Capital extranjero

Nota: Media calculada a partir de los siguientes valores 1=nada interesada 2 = algo interesada; 3 = interés maximo

Nota: * diferencias significativas a un 95%. / ** Diferencias significativas a un 99%. Fuente: elaboracién propia.
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C) DIAGNOSTICO FINAL Y PROPUESTAS DE ACTUACION.

El relativamente bajo nivel de internacionalizacion de
las empresas riberas no supuso un obstaculo impor-
tante para su crecimiento y el mantenimiento del nivel
de empleo de la comarca en los periodos de dinamis-
mo del mercado espafiol. Sin embargo, en la actual
etapa de contraccion y estancamiento del consumo y
la inversion en Espafia, la reorientacion de la produc-
cion hacia el exterior es la Unica via de supervivencia
para buena parte del tejido productivo de esta comar-
ca.

En el periodo 2008-2011 la Ribera ha sufrido un im-
pacto de la crisis claramente superior al del resto de
Navarra, y es importante que exista una conciencia-
cion de las Administraciones y otros agentes implica-
dos en el desarrollo econédmico de la Ribera, en torno
a la idea de que la recuperacion de la crisis y el futuro
econémico de la zona estara condicionado en gran me-
dida por el mayor o menor éxito con el que se aborde
el reto de la internacionalizacion.

El problema es que buena parte de las empresas lo-
cales se encuentran con importantes barreras para
acceder a los mercados exteriores. De hecho existe
un acuerdo entre expertos, empresas y administra-
ciones publicas en torno a la existencia de barreras
gue afectan especialmente a las pymes en su entrada
en los mercados internacionales (Lloyd-Reason L. y
Mughan, T, 2008).

Sin embargo, también existe abundante evidencia de
gue las Administraciones pueden desempefiar un pa-
pel muy activo ayudando a la internacionalizacion de
las empresas. El diagndstico de la actual situacién en
cuanto a internacionalizacion en la Ribera que se deri-
va del presente estudio, y que completa los anteriores
trabajos de Indicadores AER, es un elemento impor-
tante para disefiar las medidas concretas dentro de la
estrategia de internacionalizacion.

En este sentido, las principales debilidades que pre-
senta la Ribera en materia de internacionalizacién son:

e |nsuficiente tamafio empresarial necesario para
desarrollar estrategias completas de marketing
internacional y aprovechar plenamente las opor-
tunidades que ofrecen los mercados internacio-
nales.

e |mportantes problemas de acceso a la financia-
cion necesaria para realizar las inversiones en
materia de internacionalizacion.

e Escaso nivel actual de internacionalizacion.

e Notable concentracion de las ventas en mercados
maduros de la Unién Europea y muy escasa pe-
netracion en economias emergentes con notable
dinamismao.

e Aprovechamiento insuficiente de internet como
instrumento al servicio de la internacionalizacion.

e (Carencias importantes de los directivos y per-
sonal en cuanto a cualificaciones, experiencia e
idiomas necesarios para disefiar y abordar con
éxito estrategias y planes concretos en materia
de marketing internacional.



INDICADORES 8° ESTUDIO IXS5] COMPETITIVIDAD, INTERNACIONALIZACION Y COOPERACION EMPRESARIAL EN LA RIBERA

TABLA 23. DEBILIDADES Y FORTALEZAS DE LA RIBERA EN MATERIA DE INTERNACIONALIZACION.

Debilidades / amenazas Fortalezas / oportunidades

Fuente: Elaboracién propia.

Por su parte, las fortalezas y oportunidades que se han identificado en materia de internacionalizacién son:

e | a Ribera cuenta en la actualidad con una oferta competitiva, segin los estandares internacionales, de pro-
ductos manufacturados, principalmente agroalimentarios, productos metdlicos y maquinaria, y otras activi-
dades manufactureras.

Cuenta con un grupo de empresas, algunas de ellas participadas por capital extranjero, que han conseguido
implantarse con éxito en los mercados exteriores. Estas empresas son susceptibles de desarrollar un papel
de locomotoras, a efectos de mentalizacién y promacion de las técnicas y las ventajas de la internacionaliza-
cién del resto de las empresas.
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e Existe ademas, un potencial a desarrollar en materia de utilizacion de diferentes formulas de cooperacién
empresarial para la salida a los mercados exteriores. En este sentido, cuenta ademas con instituciones y aso-
ciaciones locales que podrian coordinar e impulsar las estrategias de cooperacion para la internacionalizacion.

e (Ocupa una posicién geogréafica privilegiada y esta dotada de infraestructuras de transporte que posibilitan las
transacciones econémicas con el resto de Europa.

e Por dltimo, existe una sensibilidad de la Administracion regional sobre la necesidad de mejorar la competiti-
vidad empresarial y afrontar el reto de la salida a los mercados exteriores. En este sentido, el Plan Moderna
de Navarra ha identificado el cluster agroalimentario de Navarra como uno de los sectores a impulsar, lo que
supone gozar de apoyo institucional para su internacionalizacion.

La estrategia de internacionalizacién de la Ribera deberd disefiarse conforme sean las diferentes barreras a las
gue se enfrentan los distintos tipos de empresas. En este sentido este estudio ha permitido identificar tres tipos
de necesidades:

e |as empresas sin experiencia internacional necesitan indicaciones basicas que pueden proporcionarse me-
diante gufas escritas, estudio de casos, y apoyo de las empresas con mayor experiencia internacional en
materia de como resolver los retos y problemas iniciales: por ejemplo, cdmo anticiparse a las consecuencias
de la internacionalizacion, como planificar visitas al exterior y la asistencia a ferias, o cdmo identificar a po-
tenciales socios en el exterior.

e Alas empresas que cuentan con mayor experiencia internacional es necesario proporcionarles servicios espe-
cificos, como por ejemplo, presentarles clientes potenciales, o poner a su disposicion créditos o subvenciones
que les permitan el acceso a fuentes de apoyo especializadas sobre mercados internacionales

e Una tercera barrera se debe a una falta de compromiso de la direccién de las empresas en la internacionali-
zacion, probablemente basada en que esta es percibida con niveles de riesgo elevado principalmente por falta
de conocimientos, lo que retroalimenta la situacion con menos personal especializado y falta de compromiso.
La salida natural a esta situacién y de menor coste es la implicacion mayor de la empresa con su asociacion
de exportadores. El problema es que los apoyos de las asociaciones de exportadores a las empresas varian
sectorialmente en funcion de su capacidad. Las hay buenas, regulares y malas. En este sentido en ocasiones
se puede suplir la falta de una asociacion buena con un consorcio regional. El problema que suele presentar
esta figura es que las empresas reciben unos resultados desiguales, unas exportan mucho y otras poco, y
frecuentemente el resultado final es que se rompe el consorcio. Hace falta una intensa educacion preventiva
para que se mentalicen de que el compromiso no funciona si no se mantiene un minimo de cuatro afos.

A su vez, las empresas de la Ribera tienen actualmente a Francia como mercado prioritario, lo que exige concen-
trar en ese pais las actuaciones en materia de promocion, blsqueda de socios, etc.

Por otra parte, es preciso tener en cuenta que frente al tradicional instrumento de la exportacién, en afios re-
cientes otras férmulas de internacionalizacién han cobrado un especial dinamismo y resultan muy beneficiosas
para la competitividad de las empresas. Las “joint ventures”, licencias, franquicias, inversiones directas, o las
importaciones también generan valiosas oportunidades a las empresas en sus procesos de internacionalizacion.
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A la vista de los resultados obtenidos, cabe realizar las siguientes recomendaciones:

1. Organizacién de jornadas para la creacién de consorcios.

Culturalmente las empresas son mucho mas favorable a la cooperacién debido a la pertenencia a una regién en
la que tradicionalmente los lazos personales son firmes y hay una firme idea de cooperacidn ante las dificultades.
Ante este potente abono es impaosible que no florezcan cooperaciones destinadas a eliminar los problemas existen-
tes gque hemos apuntado anteriormente. Esto es un ingrediente valiosisimo gue debe de ser sin duda valorado en
su justa medida que escasea enormemente en otras regiones de Espafia y que merece la pena ser aprovechado.

El gran prablema de la formacion de consorcios es el que las empresas se conozcan y confien unas en otras. Hay
que dar a conocer la herramienta, convencer, formar grupos y tutorizar.

Indicar como se debe de crear el modelo de negocio para el consorcio es una parte importante, pero mas lo es
como realizar un plan para la nueva empresa que sirva para su puesta en practica.

En este sentido, es importante considerar la elevada necesidad de contar con un gerente muy capaz y con expe-
riencia muy amplia.

2. Plataforma de consultoria online de especialistas.

Dotar a las empresas de un servicio y un foro de atencion de consultas técnicas a través de la web sobre trémites
aduaneros y sobre seguros, logistica, medios de pago, etc. Un foro especifico para resolver los problemas de
normalizacion y homologacion y para otros problemas especificos acudir a un especialista.

3. Los instrumentos tradicionales se han demostrado muy adecuados para las empresas
que empiezan a exportar, pero deberia completarse con ayuda técnica para la seleccion de mercados obje-
tivo en colaboracion con la asociacion de exportadores, ya que ellos podrian cooperar en la realizacion del plan de
marketing internacional, seleccion de ferias, etc.

4. Otro aspecto a considerar es intentar personalizar a través de la web lo mas posible el
servicio de apoyos, que es o que estd demandando el colectivo.

5. Dado que la financiacién es escasa, suplir en la medida de lo posible con inteligencia de
mercado que escoja mercados en 10s que no se necesiten tantos recursos para competir y donde sea posible
obtener apoyo de oficinas comerciales u otra institucion para superar el acceso a canales de distribucion y supe-
racion de otras barreras.

6. Potenciar las misiones comerciales directas. Si consideramos |a estrategia de penetracion de mer-
cados en la matriz de Ansoff (ver Tabla 24), cabe plantear como prioritarias tanto una estrategia de “desarrollo de
mercado”, que permita una mayor diversificacion de los mismos, acudiendo con los productos actuales a nuevos
mercados, como una estrategia de “lanzamiento de nuevos productos” en mercados actuales.

7. Por dltimo, organizacién de jornadas de formacién para fomentar un espiritu de compromiso con
la internacionalizacion en los directivos a base de casos practicos de empresas que han superado las dificultades
y que sean de sectores complementarios.
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TABLA 24. MATRIZ DE ANSOFF.

PRODUCTOS

Actuales Nuevos

MERCADOQOS .--




ANEXOS
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MAPA 1. DIVISION ENTRE RIBERA ALTA Y ZONA DE TUDELA.

Arguedas Bardenas
3 Reales

L]
Corella

© . P
Cintruénigo

* Fitero Cabanillas
L]

Cascante Ribaforada
L]

L]
Monteagudo. Ablitas BUﬁ:IE|

Cortes

Agrupacion de municipios segun la zonificacion Navarra 2000:

Ribera Alta:
Lodosa, Mendavia, Sartaguda, Lerin, Sesma, Miranda de Arga, Andosilla, Azagra, Carcar, San Adrian, Caparroso,

Carcastillo, Mélida, Murillo el Cuende, Murillo el Fruto, Santacara, Falces, Funes, Marcilla, Peralta, Cadreita,
Milagro y Villafranca.

Zona de Tudela:
Ablitas, Barillas, Cascante, Monteagudo, Murchante, Tulebras, Arguedas, Castejon, Valtierra, Bufiuel, Cortes,
Ribaforada, Cabanillas, Fustifiana, Fontellas, Tudela, Bardenas Reales, Cintruénigo, Corella, Fitero.
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MAPA 2. DIVISION DE LA RIBERA EN OCHO COMARCAS.

Arga/Aragén

Valle del
r4 L]
Aragon Carcastillo
g Peralta Caparroso
ian .
® Marcilla
L]
Funes .
Villafranca
L]

Milagro  Margen
¢ lzquierda Ebro
® Cadreita

Arguedas Bardenas
® Reales

Valle del .

Corell
Alhama ~”°*

° Cintruénigo

® Fitero
a Ebro

Valle del
- Casc:i Ribafora
Queiles s e
Monteagudo ! o
Ablitas .
Bajo Ebro
Cortes

La division en ocho comarcas responde a las agrupaciones:

Valle del Ega-Alto Ebro: Andosilla, Azagra, Cércar, San Adrian, Lodosa, Mendavia, Sartaguda, Lerin, Sesma.
Intercuenca Fluvial de los Rios Arga y Aragén: Falces, Funes, Marcilla, Miranda de Arga, Peralta,
Milagro.

Margen lzquierda del Ebro: Villafranca, Cadreita, Valtierra, Arguedas, Cabanillas, Fustifiana.

Valle del Aragon: Caparroso, Carcastillo, Mélida, Murillo el Cuende, Murillo el Fruto, Santacara.

Tudela: Tudela.

Bajo Ebro: Fontellas, Bufiuel, Cortes, Ribaforada.

Valle del Alhama: Cintruénigo, Corella, Fitero, Castejon.

Valle del Queiles: Ablitas, Barillas, Cascante, Monteagudo, Murchante, Tulebras.
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Caracteristicas de la encuesta y resultados de los analisis
estadisticos

La encuesta a las empresas de la Ribera se desarrollé durante el periodo julio-octubre de 2011, mediante el envio
de un mensaje de correo electronico, fax y/o llamada telefénica a empresas de la Ribera, a partir de diversas
bases de datos sobre empresas de la zona: la suministrada por la Cdmara de Comercio de Navarra, la base
de datos SABI, y la de la propia Asociacién de Empresarios de la Ribera. El muestreo utilizado fue aleatorio,
estratificado por sectores de actividad. Para agilizar y facilitar las respuestas, se habilité en la pagina web de la
AER un cuestionario en formato electrénico, si bien la mayor parte de los cuestionarios se contestaron mediante
una entrevista personal realizada por personal de la AER.

El nimero de respuestas validas ascendié a 99. La Tabla 25 y la Tabla 26 presentan la distribucién de las
respuestas recibidas segun el tamafio de las empresas y por sectores de actividad.

TABLA 25. DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR SECTOR Y TAMANO DE LA EMPRESA

_ 9 0 menos empleados entre 10 y 49 empleados 50 o méas empleados

Resto industria 9 24 11 44

Construccion y servicios 11 6 3 20

Total 23 51 25 99

Fuente: Gabinete de Estudios AER a partir de la encuesta realizada.

Orientacion de las ventas

Para considerar la distinta orientacion de las ventas (local, regional, nacional, o internacional) en el analisis,
se han clasificado las empresas en cuatro categorias segun los valores de la preguntas del epigrafe 25 del
cuestionario. De esta forma, mediante la utilidad del programa estadistico SPSS “clasificar en conglomerados de
k medias” se han obtenido cuatro grupos, con los centros y el nimero de casos gque se muestran en la Tabla 33
y la Tabla 34. Por ejemplo, en el grupo 4, que incluye a 40 empresas que venden mayoritariamente en el mercado
local, el 82% de las ventas —por término medio- se dirigen a este mercado, mientras que las ventas al mercado
regional suponen de media el 17%, al mercado nacional el 1%, y al extranjero el 0%. El analisis ANOVA de los
conglomerados formados valida la representatividad de cada grupo —ver Tabla 35-. Por su parte, la Tabla 36
muestra la composicion de los conglomerados formados segun sectores de actividad.

TABLA 26. CENTROS DE LOS CONGLOMERADOS SEGUN ORIENTACION DE LAS VENTAS.

Conglomerado

Apartado 13 (Local)
Apartado 13 (Regional)

Apartado 13 (Nacional)

Apartado 13 (Extranjero)

Fuente: Gabinete de Estudios AER a partir de la encuesta realizada.
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TABLA 27. NUMERO DE CASOS EN CADA CONGLOMERADO SEGUN ORIENTACION DE LAS VENTAS.

_ Empresas % sobre total
0 0,0 Fuente: Gabinete de Estudios AER
a9 P a partir de la encuesta realizada.

Actividad innovadora

De forma similar a lo realizado para estudiar la orientacion de las ventas, se han clasificado las empresas en
dos categorias, “innovadora” y “no innovadora” segln los valores de las preguntas incluidas en el epigrafe 12 del
cuestionario. De esta forma, se han considerado empresas innovadoras aquellas que han respondido “muy de
acuerdo” a las preguntas referentes a si “la empresa ha introducido innovaciones de producto o innovaciones
de proceso en el periodo 2006-2009", o a la afirmacion “su empresa no necesita innovar debido a innovaciones
previas”.

TABLA 28. CENTROS DE LOS CONGLOMERADOS SEGUN ACTIVIDAD INNOVADORA.

Conglomerado

Producto
Produccion

Organizacion

Marketing

No Necesita

1 No innovadora 36 36,4

2 Innovadora 63 63,6

Ge) 100,0
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Estadisticos del analisis factorial de las barreras a la

exportacion.

TABLA 30. COMUNALIDADES DEL ANALISIS FACTORIAL DE LAS BARRERAS A LA EXPORTACION.

Identificar

Financiacion

Contactar

Personal

Productos

Barreras

1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000

Meétodo de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Inicial Extraccion

973
531
,639
,096
,720
476
,643
,706

TABLA 31. VARIANZA TOTAL EXPLICADA DEL ANALISIS FACTORIAL DE LAS BARRERAS A LA

EXPORTACION.

Autovalores iniciales

Componente
1 3,435
2 1,451
3 ,868
4 611
5 G113
6 ,503
7 ,352
8 ,266

42,938

18,133

10,853

7,634

6,432

6,289

4,399

3,321

42,938

61,072

71,925

79,559

85,991

92,280

96,679

100,000

Sumas de las saturaciones al cuadrado

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Suma de las saturaciones al cuadrado

de la extraccion de la rotacion

3,435 42,938 42,938 2,670 33,375 33,375

1,451 18,133 61,072 2,216 27,697 61,072
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TABLA 32. KMO Y PRUEBA DE BARTLETT DEL ANALISIS FACTORIAL DE LAS BARRERAS A LA
EXPORTACION.

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. 772
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado 191,091
28

,000

Estadisticos del analisis factorial de las barreras a la
exportacion.

TABLA 33. VARIANZA TOTAL EXPLICADA DEL ANALISIS FACTORIAL DE LAS AYUDAS RECIBIDAS.

Sumas de las saturaciones al cuadrado | Suma de las saturaciones al cuadrado
de la extraccion de la rotacion

Autovalores iniciales

Componente

1 4,752 36,553 36,553 4,752 36,553 36,553 2,647 19,694 19,594
2 2,323 17,868 54,422 2,323 17,868 54,422 2,472 19,013 38,606
3 1,168 8,984 63,405 1,168 8,984 63,405 2,323 17,869 56,475
4 1,028 7,906 71,311 1,028 7,906 71,311 1,929 14,836 71,311
5 ,887 6,826 78,137
6 ,641 4,929 83,066
7 ,564 4,340 87,406
8 ,380 2,922 90,328
9 ,350 2,695 93,022

10 ,326 2,505 95,528

11 ,250 1,922 97,450

12 ,181 1,389 98,838

13 151 1,162 100,000

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.
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TABLA 34. COMUNALIDADES DEL ANALISIS FACTORIAL DE LAS AYUDAS RECIBIDAS.

Inicial Extraccion

1,000 ,640

1,000 797

Misiones 1,000 730
Inversas 1,000 ,520
Marketing 1,000 ,675
show-room 1,000 747
Normalizacion 1,000 ,860
Estudios 1,000 ,566
Asistencia técnica 1,000 ,796
Formacion 1,000 742
Formacion on-line 1,000 ,769
Cluster 1,000 ,728

1,000 ,701

TABLA 35. ANALISIS FACTORIAL DE AYUDAS RECIBIDAS. KMO Y PRUEBA DE BARTLETT.

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. ,763
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado 620,219
78

,000

Estadisticos del analisis factorial de las ayudas recibidas.

TABLA 36. ANALISIS FACTORIAL DE LA VALORACION DE AYUDAS. COMUNALIDADES.

Inicial Extraccion

1,000 611

1,000 ,749

Misiones 1,000 ,793
Inversas 1,000 743
Marketing 1,000 751
show-room 1,000 ,690

Normalizacion 1,000 ,798




Estudios

Asistencia técnica

Formacion

Formacion on-line

Portal

1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
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TABLA 36 (CONTINUACION)

,756
,835
721
622

,746

Meétodo de extraccién: Andlisis de

,692 o
Componentes principales.

TABLA 37. ANALISIS FACTORIAL DE AYUDAS RECIBIDAS. KMO Y PRUEBA DE BARTLETT.

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin.

Prueba de esfericidad de Bartlett

.862

Chi-cuadrado aproximado 866,659

78
,000

TABLA 38. ANALISIS FACTORIAL DE LA VALORACION DE AYUDAS. VARIANZA TOTAL EXPLICADA.

Autovalores iniciales

Sumas de las saturaciones al cuadrado Suma de las saturaciones al cuadrado

de la extraccion de la rotacion

Componente ------

1 6,963
2 1,447
3 1,056
4 ,660
3 ,587
6 498
7 ,383
8 378
g 294
10 233
11 196
12 184

13 120

8,123

5,077

4,518

3,829

2,950

2,908

2,260

1,791

1,510

1,415

,923

72,819

77,895

82,414

86,243

89,193

92,101

94,362

96,153

97,662

99,077

100,000

6,963 53,562 53,562 3,555 27,346 27,346
1,447 11,134 64,696 3,447 26,515 53,861
1,056 8,123 72,819 2,464 18,958 72,819
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Cuestionario utilizado

1. Nombre de la empresa:
2. NIF: 3. Codigo
Postal:
4. Afio de inicio de la 5. Codigo CNAE de la actividad
actividad: principal:
6. Actividad principal de la
empresa:

7. ;Cuenta su empresa con participacion de
capital extranjero?

8. Numero de empleados en
enero 2010:

9. Num. Empleados en diciembre 2010:

10. Nombre de la persona que
contesta el cuestionario:

11. Cargo en la empresa:

Innovaciones de Procesos de Sistemas nuevos de | Innovacione | No necesita innovar
producto en el produccion nuevos | organizacion o sen debido a
] mercado (bienes o o sensiblemente sensiblemente Marketing innovaciones
12. Perfil innovador. servicios nuevos 0 | mejorados mejorados previas
Marque con una X si | sensiblemente
mejorados)
su empresa ha
desarrollado los
siguientes tipos de
innovaciones en el
periodo 2007-2010:
Local Regional | Nacional Extranjero: | Total:
Ot oG - (entorno de | (entre 50y | (A mds de 200 km):
13. Dlstr.ﬂ’;)ucmn aproximada de la 50 km): 200 km):
facturacion de su empresa en 2010 (En %)
100%

Si No 14. b) Segun el Plan Estratégico de su empresa | %

/qué porcentaje deben aportar las exportaciones

14. a) ;Dispone su empresa de un Plan
Estratégico en el que se contemplen objetivos
de internacionalizacion?

(0 los ingresos procedentes del exterior)?

15. Principal . 1 % sobre total Indique el interés que usted considera que presenta
- ETIRCIPpAICS FCgloncs a a8 que su exportaciones cada region para su empresa, de cara a los proximos
empresa exporta y mercados que cinco afios
Unién Europea
Asia
América del Norte
Ameérica del Sur y Central
Oriente Préximo y Africa
Otros (indicar):
Total 100%
a) Con plantas | Principales paises (por orden de b) Con filiales | Principales paises (segin importancia):
16. Pai productivas importancia): de distribucion | 1)
- ERISCS (nimero total | 1) {(nimero total | 2)
en los que | de paises): 2) de paises): 3)
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CUESTIONARIO UTILIZADO (CONTINUACION)

su 3) 4)
empresa ';'; 3
esta
implantad
a:
Principales paises (por orden de importancia):

17. Indique los principales g
paises en los que su empresa | 3)
estd interesada actualmente, |4
ya sea para aumentar sus 2;
ventas o para abrir un 7
establecimiento permanente:
18. Valore las posibles ventajas que ofrecen Muy de | De acuerdo En desacuerdo | Muy en
las exportaciones, u otras formas de acucrdo Neutro desacucrdo
internacionalizacidn (filiales, alianzas, etc.)
para su empresa:
Permite aumentar significativamente el volumen
de ventas y conseguir un tamaiio de la empresa
suficiente. Posibilita explotar economias de
escala
Posibilidad de compensar la desfavorable
evolucion del mercado nacional
Los margenes que obtiene la empresa en el
extranjero son superiores a los del mercado
nacional
La presencia internacional permite conocer
mejor las tendencias en la demanda
La presencia internacional da prestigio a la
empresa y/o a sus marcas
Otras (sefialar):

{Conoce las {Recibio l=escasa 2= 3 = maxima
19. Indique: a) si conoce que las siguientes ayudng? gﬁii?;los B f;nriiﬁ?;w :ﬁi:::ma °
Administraciones conceden ayudas para el afios?
fomento de las exportaciones; b) si ha recibido | Si No |(Si |No
algiin tipo de ayuda y, en caso afirmativo c)
valore la utilidad de las ayudas percibidas.
Camaras de Comercio
Gobierno de Navarra
Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX)
Otras (sefalar):

l=escasa | 2= 3 = maximo

20. Marque con una X las ayudas a la S:él &?l :fgiﬁ:;‘; f;nglig?;m ntercs
internacionalizacién que: a) conozca de su existencia; b) |x) |x
las que hayan sido percibidas por su empresa en los cinco
ultimos afios y c) valore la importancia de las ayudas
recibidas, o el interés por las mismas, en caso de no
haberse recibido:
Plan de Iniciacion a la Promocion Exterior (PIPE). Su
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objetivo es ayudar a las pyme espariolas a dar los pasos
necesarios para que comiencen a exportar

Apoyo a la participacion en ferias internacionales (de
participacion agrupada o nacionales o participacion
individual).

Participacion en misiones comerciales directas para visitar
clientes potenciales en otros paises.

Apoyo en misiones comerciales inversas: traer clientes
potenciales a visitar la empresa o a llevar a visitar a clientes
donde se tienen relaciones o instaladas maquinas, etc.
Apoyo en acciones de Marketing Internacional,
fundamentalmente publicidad y promocion: Ayuda para la
realizacion de comunicacion internacional o ayudas a la
participacion en publicidad colectiva de un grupo de
empresas en el exterior.

Avyudas para crear show-rooms, conferencias, jornadas de
degustacion, muestras colectivas, etc. Tanto en ferias como
en otros lugares fuera de éstas.

Ayudas para la Normalizacion y Homologacion de productos
para su comercializacion en el exterior.

Estudios de mercado especificos para el conjunto de su sector
y un pais.

Asistencia técnica para logistica internacional o para
contratacion internacional

Formacion de comercio exterior.

Formacion online.

Apoyo a la creacion de claster industriales y otras formas de
cooperacion como los consorcios de exportacién

Portal del exportador del ICEX, con foros, redes sociales...

21. Las principales barreras existentes que dificultan |Muyde |De En Muy en
la actividad exportadora 0 internacional de su acuerdo | acuerdo Neutro desacuerdo ;I;:acue
empresa son:

Dificultad para igualar los precios y/o calidad de los
competidores extranjeros

Incapacidad para identificar oportunidades de negocio en
el exterior

Escasez de la financiacion necesaria para las
exportaciones

Problemas para contactar con potenciales compradores
extranjeros

Carencia de tiempo de los directivos para organizar el
proceso de internacionalizacion

Escasez de personal con cualificaciones en materia de
internacionalizacion

Problemas para desarrollar o adaptar nuevos productos a
los mercados internacionales

Carencia de ayudas publicas e incentivos para la
internacionalizacién de las empresas

Existencia de barreras arancelarias, u otras medidas
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proteccionistas, en los mercados exteriores

La empresa ha tenido experiencias de exportacién
negativas que desaconsejan las ventas en el exterior
Otras (sefialar):

22. Utilizacién de internet. Indique su mayor o | Muy d¢ | De acuerdo | En desacuerdo | Muy en
menor grado de acuerdo con las siguientes Tu"d Neutro desacuerdo
afirmaciones:

Su empresa cuenta en la actualidad con una
adecuada presencia en Internet, con informacion
disponible en los principales idiomas

Su empresa ha conseguido interesantes
oportunidades comerciales en Espana a través de
internet

Su empresa ha conseguido interesantes
oportunidades comerciales en otros paises a
través de internet

Utiliza las redes sociales para la expansion
nacional o internacional de su empresa.

23. Cuales de las siguientes formulas de cooperacion entre Nada Algo Interés mdximo
empresas considera que podria interesar a su negocio: interesada | interesada
Asistencia a seminarios periddicos tematicos para conocer
experiencias de €xito

Participacion en foros para la internacionalizacion, con iniciativas
de colaboracion entre los miembros

Consorcios de exportacion (unién de empresas, generalmente de
productos complementarios, que permite compartir los gastos e
inversiones que implican la exportacién o la implantacion exterior)
Participacion en un grupo de empresas para la explotacion conjunta
de un mercado concreto.

Alianzas de empresas industriales o de servicios para acciones de
promocion y ofertas comerciales.

Otras (sefialar):

24. Propuestas. ;Qué medidas o cambios en los incentivos actuales cree que deberian aplicar las
administraciones publicas para potenciar la internacionalizacion de su empresa?

l.

2.

3.

Muchas gracias por su colaboracidn, ha finalizado el cuestionario.
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